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INFORME PORMENORIZADO MIPG

FECHA

i Vigencia 12 da Julio al 11
PRESENTACION Moviembre 08 de 2018 | PERIODO INFORMADO

de Moviembre de 2018
NORMATIVIDAD

Ley 1474 de 2011. Articulo 9°: ...El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera
publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenocrizado del
estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave...
Decreto 943 de 2014. Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno -MECI.
Articulo 1.0. Adoptese la actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano MECI, en el cual se determinan las generalidades y estructura necesaria para
establecer, implementar y fortalecer un Sistema de Control Interno en las entidades ¥y
organismos obligados a su implementacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5° de la
Ley 87 de 1993. El Modelo se implementara a través del Manual Técnico del Modelo Estandar
de Control Interno, el cual hace parte integral del presente Decreto, y es de obligatorio
cumplimiento y aplicacion para las entidades del Estado.

Decreto Unico No 1083 de 2015. CAPITULO 6 MODELC ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO (MECI). ARTICULO2.2.21.6.10bjeto. Adéptese la actualizacién del Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Colombiano(MECI).{...) El Modelo se implementara a través
del Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno y es de obligatorio cumplimiento y
aplicacion para las entidades del Estado. (Decreto 943 de 2014, art. 1).

Decreto No 648 de 2017. Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Pudblica. ARTICULO 2.2.21.1.4 Informe ejecutivo
anual,

Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién

establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015. Sistema de Gestién. MIPyG.
Lineamientos Funcién Puablica a la pregunta: Dados los cambios al MECI a partir de la
estructura del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, jcual debe ser la estructura para el
Informe Pormenorizado de Control Interno de ahora en adelante? (Se anexa texto respuesta
disponible en la pagina web de la funcién plblica.

OBJETIVO

Realizar seguimiento a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién:
« Acciones para la definicidén y/o actualizacién de la institucionalidad.
+ Validar la operatividad del Comité Institucional de Gestidbn y Despefio, asi como el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.
= Estado MIPG

ALCANCE

El presente informe comprende el periodo 12 de Julio al 11 de Noviembre de 2018, y su
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evaluacién, se realiza con base en la normatividad que soporta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, los lineamientos, instrumentos, herramientas y conceptos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica y los registros institucionales asociados a
los comités, actas de reunién, y productos MIPG.

FUENTE DEL DATO

Evidencias disponibles en la Unidad de Control de Gestién, remitidas por los responsables de
las actividades (Actos administrativos, Actas de Comités, Actas de asistencia a sensibilizaciones
y reuniones, Herramientas de autodiagndstico diligenciadas entre otros), asi como los
seguimientos y acompafiamientos realizados durante el periodo por parte de la unidad de
control de gestidn

El insumo mas importante, lo constituye el informe del Comité Institucional de Gestién y
desempefio, liderado por el Secretario General con la Secretaria Técnica de la Direccién de
Planeacion, tal y como lo establece la Resolucién Interna No 315 de 2017, hoy la No 200 del 17
de Julio de 2018.

INFORME

1. INSTITUCIONALIDAD

En este numeral se revisa el estado de los Actos administrativos generados de los decretos
1799 de 2017 y Decreto 648 de 2017, la operatividad de los Comités Institucional de
Coordinacién de Control Interno y el Institucional de Gestién y Desempefio y la gestién del
Normograma.

A continuacion se presenta el avance y gestion adelantada en el periodo reportado:

1.1 Acto Administrativo Decreto 1499 de 2017: como resultado de las observaciones de la
Unidad de Control de Gestién, se actualizé el Acto administrativo No 315 del 30 de Octubre
de 2017, mediante la Resolucién No 200 de fecha 17 de Julio de 2018, "Por medio de la
cual se actualiza y se establece el Reglamento del Comité Institucional de Institucional de
Gestion y Desempefio de la Empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P".

1.2 Acto Administrativo Decreto 648 de 2017: Al corte Noviembre 09 de 2018, se cuenta con
catorce (14) actas legalizadas del CICCl. Se espera socializar el presente Informe
Pormenorizado en el Acta No 15, de fecha 16 de Noviembre de 2018, Punto No 2 de la
Agenda remitida a la Alta Direccion.

1.3 Normograma: Se recibe Normograma al corte septiembre de 2018, con un informe
detallado del Proceso que lo lidera, Secretaria General y Gestién Juridica, en el cual se
evidencia compromiso de los procesos, pero también se recomienda mejorar la oportunidad
en la remision de la informacién, asi como la calidad y completitud de las normas aplicables.
Se encuentra en estado de revisién el Procedimiento de Normograma que establezca claros
roles y responsabilidades en la consolidacién, implementacién y autocontrol de los procesos
de sus normogramas.

AUTODIAGNOSTICO

Teniendo en cuenta que en el informe pormenorizado a Marzo, se habian diligenciado todos los
autodiagnosticos, se procedié a dar inicio a un ejercicio de validacién de autodiagnésticos y
generacion de las acciones para la vigencia 2018, teniendo en cuenta que la mayoria de los
autodiagnésticos no habian planteado las correspondientes acciones de mejoramiento.
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En un ejercicio de acampamiento y asesoria, soportado en actas, se validaron en una primera
fase nueve de los quince autodiagnésticos generandose las correspondientes acciones,
contenidas en una propuesta de plan de accién. (Se anexan actas de Trabajo, autodiagnédsticos
y avance plan MIPG) para un nivel de cumplimiento del 60%.

Se remitio el trabajo adelantado al secretario del Comite Institucional y desempeiio y al Comité
Institucional de Control interno, para revision y aval, quedando pendientes seis autodiagnosticos
y acciones.

Al corte del siguiente informe se recibe del Lider de Sistemas de Gestion, los autodiagnosticos
pendientes y validados, contando asi con el 100% de los instrumentos diagnosticos validados
por la Direccién de Planeacién, acorde con las recomendaciones de veracidad y soportes
idéneos que los soportaran, solicitados por la Unidad de Control de Gestion (ver informe de
fecha 16 de agosto de 2018, se anexa), encontrandose el siguiente consolidado de resultados,
para un global de 62,46%:

oD & RADO D = . - -
- - - ® - - Dre de [] |}
E Mesuliado
Dimensién Autodiagndstico PR AT
1 |Gestidn Estratégica de Talento Humano 73,5
1 |Talento Humano
Gestidn Cddl;n de IntEErldad 62.9
3 Direcei ey = Eq:f;i:m:ﬁ"ﬂ:- de Direccionamiento vy 69.3
Estratégico y Plancacidn
4 |Gestidon Presupuestal 92.7
5 [Politica Defaensa Juridica 43.8
6 |Gestidn Politica de Goblermo Digital 43,4
7 |Politica de Trdmites 55.9
8 |Politica de Servicio al Ciuvdadano 64.5
2 [Gestidén Politica de Participacidn Ciudadana 34,6
a Evaluacién de la gestidn 5 Politica del Seguimiento y Evaluacidn al 832
para &l resultado desempefic institucional -
5 |Contral Intermoc 11 |Gestidn Politica de Control Interno 73,7
12 |Politica de Gestidn Docurmental 55.7
i Politi T
: e e vl 13 ET:'I.‘:I:: o;:i:: de Transparencia y Acceso 813
Comunicacidn
14 |Gestidn de la Rendicidn de Cusntas 73
15 |Gestién Plan Anticorrupcidn a5.1
Gestion del Conocimianto
Mo hay instrumanto
& y la Innewvacién v
62,46

2. IMPLEMENTACION

Se remitié al CICCI, el Plan de Accidn el cual fue aprobado con 29 acciones y adoptado
mediante Acto Administrativo No 291 del 28 de Septiembre de 2018: “Por medio del cual se
adoptan acciones complementarias para la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion, MIPG, en la Empresa Aguas de Barrancabermeja S.A E.S.P". . Se anexa Plan y Acto
Administrativo de adopcion.

En la Gestién de Politicas, se encuentra el siguiente consolidado al corte 30 de Septiembre de
2018:
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Para présentaciin en Comild de gestidn

GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIEMCLA
DEL GASTO

JEFE UNIDAD FINSNICERS

lealada en CTSC, disponizle para redsidn en
oo

TALEWTO HUELARC

SUBGERENTE  ADMBMESTRATIVA ¥
FERANCIERA

Aprobads en ¢l documenio Manual oe Talenbs
Hymano y &n CICC

INTEGRIDAD

BECRETARID GENERAL

Aprobada en AcE Mo & CICCI 2018 ¥ Adta de
Asarmibles Genpral de Accicnistas x de 2018

TRAMSPARENCIA, ACCESD A LA

SUBGEREMCIA  ADUBMISTRATIVA ¥

5 PUBLICA ¥ LUCHA|FINAMDCERA (Lider de GesSin m1anmmm
ONTRA LA CORRUPCIOH Proceso de infarmdtica)
FORTALECIMIENTD INSTITUCIONAL Y| .
3 OF PROCESOS Icmmthmrﬂnm En construecidn
SUBGERENTE COMERCIAL y  Lider ]
T |SERICIO AL CIUDADANGD Res Eidad Social B arit JEm:m:hm-ﬁn
PARTICIPACKON CRUDADANA EN LA|DIRECCION PLANEACICH CMPRESARIAL
B |GEsmion pusLIC (Profesional Especializade RSE) Para presentacién en Comité de gessin
Direccidn de Plansaciin Empresanal|
9 |[RACIONALIZACHN DE TRAMITES H H tez) Para presantacidn en Comitd de geshidn
Sgrobada en Acits Mo B CICCI 2048, con
CDEEVACIoNn & Seplembre, Que no es la Poliica
SUBGERENCIA  ADMIMNISTRATIVA  ¥|es uno ce los lineamienios de i3 Polifica en
10 |GESTiH DOCUMENTAL FINANTIERA {Técnico Gestion | atencidn 3 que 8 Decreto Unico establecs coma
Drturmssnial] reguerimienlo cualio dotumentas dave, de los
wales adolece awn la enbidad Pendenbs
decisidngde cosntuccon &n comite G0
SUBCEREMNCIA  ADMMMNESTRATIVA Y|
(1K = DRTAL, ANTES GOBIERNOIC uNCIERA (5der da Gastidn del Process|En construcciéa
% Infanmuilica)
BUBGERENCIA ADMIMISTRATIVA A i
12 | SEGURIDAD DIGITAL FINAMCIERA [lider de Gesbiin del Proceso|En construccitn
o inlodmditica)
13 |DEFENSA JURIDICA JEFE UMIDAD JURIDICA Para presentacidn en Comsd de Condiliatidn
: SUBGEREMCIA  ADMIMISTRATIVA Y
4 ngl CONGCINENTO ¥ LAleautiCIERA (Noer 04 Geatidn del Proceso|Pacs serocacssn 10T
oe informaisca)
15 |CONTROL INTERNO Comité Institucsonal de Control Intemo |Enmm=m
SEGUIMIENTD ¥ EVALUACIOM DEL :
16 DE SEMPERD INSTITUCIONAL iComité Institucional de Contral Infemo !Enmmﬂﬁﬂ
Otras MIPG

1

Imm:n DE mccmumui
ESTRATEGICO PARA LA GESTION

Pafa dar cumplimiente  wno
m:mlmwm
mwmmﬂl‘h

de

Humio de 2018

18

[mﬂ DE ADMBRSTRACKOM DEL

C:nl:h'rullpm ASEGURAR EL DESEMPERO DE LAS|

004 de

Cambial nombae ¥ apfobar en CICCE POLIMCA

FUNCIONES ¥ COMPROLESDS
INSTITUCICHALES POR PARTE DE LOS
COLABORADORES

rEI'M-irl Conirol de Gestidn

Se encuentra pendiente documentar la estrategia de las Lineas de defensa e iniciar con su

implementacion y generacion seguimiento y evaluacién de los informes generados por éstas.
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3. EVALUACION

4.1 Seguimiento al Plan MIPG por el Comité Institucional de Gestion y desempefio e
Informes: Se remite Acta No 4 del 25 de Julio de 2018, en la cual se hace una presentacién
sobre el modelo MIPG, se socializa el contenido de la Resolucién No 200 de 2018, socializacion
del Plan de Accion Institucional Integrado.

Mo se recbieron informes de seguimiento del CIGyD al sistema de gestién en temas de sus

funciones segln lo definido en el Decreto 1499 de 2017;

1‘ Anmbar y' ha{:ar sanmmrenra pn.r lo menos una vez cada fres meses, a las acciones y esiralegias
1ara I : parado de Planeacid 25

2 A.rt.u:uiar Fns esﬂ.-erzas rnsmucrnnﬂleg, recursos, melodologias y eslralegias para asequrar a

implementacién, sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG. |

3. Froponer al Comité Sectorial de Gesfién y Desempeiio Institucional, iniciativ ]

majoramiento en la implementacidn v operacitn H’MMEE Planeacidn y Gestidn -MIPG.

4_Presenlar los informes que el Comité Sectorial de Gestlidn y el Desempeiio Institucional v los

organismos de control requieran sobre la gestidn v el desempefo de la entidad.

4, Adelantar y promover acciones permanentes de autodiagndstico para facilitar la valoracién interna de 13

gestidn,

6._Asequrar la_implementacién y desamolio de las politicas de gestion y directrices en _matleria de

sequndad digital v de la informacidn,

7. Las demas que lengan relacion directa con la implementacién, desarrolio y evaluacién del Modalo.

Y las definidas en el Articulo 2 de la Resolucion No 200 de 2018 de Aguas de Barrancabermeja

Teniendo en cuenta que el Plan de aprob6 en septiembre, la evaluacion se relizara al corte 30
diciembre de 2018.

4.2 Informes Pormenorizados: Informe Pormenorizado al corte Marzo de 2018 cargado en
web, y el Informe al corte 11 de Julio remitido para cargue web, el 11 de Julio de 2018. El
Informe del corte Novembre 11, remitido el 09 de Noviembre para cargue en web.

4.3 Socializacién del Pormencrizado en Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno: Presntacion de la Unidad de Control de Gestion en sensibilizacién el 30 de Mayo de
2018 y tema debatido con avances presentados por la Unidad de Control de gestién Acta CICCI
No & de 2018.

Se programé para el 16 de Noviembre en reunion No 15 de 2018, la presentacion en CICCI del
informe pormencrizado con las conclusiones y recomendaciones.

4. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

5.1 El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno debera, con base en el informe
pormencrizado presentado por la Unidad de Control de Gestién, velar por que se cumpla el
Plan de Accién MIPG adoptado.

5.2 El Comité Institucional de Gestion y Desempefio, debera remitir oportunamente los Informes
sobre la implementacion del Sistema de Gestion MIPG, al Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno, con los contenidos que permitan asegurar que las funciones asignadas se
estan cumpliendo.
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5.2 Con la expedicion del Decreto 1499 de 2017, el cual adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, se han determinado claramente tres lineas de defensa y de igual forma
de responsabilidad, la primera bajo la responsabilidad de los lideres de procesos, la segunda
bajo |a responsabilidad de la Direccitn de Planeacién Empresarial y la tercera Linea de defensa
la Unidad de Control de Gestion: esto evidencia la relevancia de la gestién en los procesos y la
responsabilidad con el autocontrol institucional en todos los niveles de la organizacion.

3.3 No se evidencia socializacion con los invelucrados y responsables del Plan de Accién MIPG,
teniendo en cuenta que faltan solo dos meses para su cumplimiento, se recomienda un
monitoreo inmediato de metas, para asegurar que de forma oportuna se identifican debilidades
para su cumplimiento.

9.4. Continuar con las reuniones entre la direccién de Planeacién y Control de Gestién, para el
liderazgo del Sistema de Gestién que aplica por parte dela Direccion de Planeacién, con claros
lineamientos sobre el sistema definidos en su Manual del sistema de Gestién Institucional y la
elaboracion de una matriz consolidada de requisitos del Sistema de Gestién que asegure la
articulacion de los sistemas aplicables a la entidad, asi como su monitoreo y evaluacién en las
instancias responsables tal y como lo establece la estrategia de lineas de defensa. Se anexa
acta de fecha 02 de Noviembre de 2018.

ANEXOS

1. Tabla soporte Informe Pormenorizado al corte Noviembre 09 de 2018. Folio No 1
2. Resolucién No 200 de 2018, de fecha 17 de Julio. "Por medio de la cual se actualiza Yy 5&
establece el Reglamento del Comité Institucional de Institucional de Gestién y
Desempefio de la Empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P".
3. Acta del Comité Institucional de Gestién y Desempefio No 04 de 2018, de fecha 25 de
Julio de 2018.
4. Informe emitido por la Unidad de Control de Gestidn sobre la Revision de la Informacién
remitida por la Direccion de Planeacién, sobre el estado del MIPG, para revision en
Comitée Institucional de Coordinacién de Control Interno, de fecha 16 de Agosto de 2018,
Informe Normograma corte Septiembre 30 de 2018.
Informe Consolidado diagnéstico MIPG, corte Septiembre 30 de 2018.
Informe estado Politicas, corte Septiembre 30 de 2018.
Resolucién No 291 de 2018, de fecha 28 de Septiembre de 2018 “Por medio del cual se
adoptan acciones complementarias para la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, MIPG, en la Empresa Aguas de Barrancabermeja S.A E.S.F".
Plan de Accion MIPG 2018.
0. Acta de Reunion de fecha 02 de Noviembre de 2018, en la cual se revisa el tema del
sistema de gestion y se definen algunos lineamientos para implementar las decisiones
del CICCI.

@~ > o

—

DIA LEONOR RIVERA MEJIA
JEFE UNIDAD CONTROL DE GESTION
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ANEXO No 1. INFORME PORMENORIZADO MECI NOVIEMBRE 09 DE 2018

Componente a Evaluar

Evaluacidn 3° Linea defensa Control Gestidn

En un ejercicio de acampamiento y asesoria, soporiado en actas, se valdaron en una primera fase nueve de los gquince autodiagndsiicos
generandose las correspondientes acciones, contenidas en una propuesta de plan de accion.

La direccién de planeacitn manifiesta | S¢ avanzd en /a construccion del Plan de Accidn MIPG validando los autodiagndsticos pendientes y se
%EHEEEE%&E@EEEEEEEE&MEEHE

3.2 isiin Planes de Accidn
- eslablocidas on los planes instilucionales de los que habla el Decrelo 612 do 2018, Los aulodiagnosticos pendientes incorporados en ol Plan
EEEEEEEEEEEEHEHEHE
3.3 |Aprobacion Plan de Accion MIPG  [Aprobado mediante Acto adminisirativo No 291 del 28 de septiembre de 2018
3.4 |Gestion de Politicas Estado actual de Politicas. avalado en CICCI No 13 de 2018, del 23 de Qctubre de 2018, en Acta de fecha se anexa labla soporte.
Seguimiento  timestral a Ia : < ! ; : s : ; ; 3
3.5 |implementacion por parte de las tres MM_ME_._E en documentacién la estariegia de las tres lineas de defensa para implementacidn seguimienlo, evaluacitn y mejora en la vigencial
lineas de defensa
4 |EVALUACION
Sequimeinto sl Pian MIPG por el o uopiarnn informes de seguimiento del CIGyD, y teniendo en cuenta que el Plan de aprobé en septiembre, la evaluacitn se relizard al corte
4.1 |Comisé Institucional de Gestidn _.un_n_. il 2018
desampeano e Informes icemore de 2018,
. Informe Pormenorizado al corte Marzo de 2018 cargado en web, y el Informe al corle 11 de Julio remitido para cargue web, el 11 de Julio de 2018
4.1 |Informes Pormenorizados El informe del corte Novembre 11, remitido el 08 de Neviembre para carque en web.
Presntacion de la Unidad de Conltrol de Gestién en sensibilizacién el 30 de Myo de 2018 y tema debatido con avances presentados por la Unidad]
4.2 |Socislizacidn en CICCH de Control de gestién Acta CICCI No & de 2018,

Se programd para el 16 de Noviembre en reunidn Mo 15 de 2018, la presentacién en CICCI del informe pormenarizads con las conclugiones ¥
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AGUAS DE
BARRANCABERMEJA 5.4, Es.P

H et % A Y

RESOLUCION No. 200
} I Ak ) .I
17 JUL. 2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA Y SE ESTABLECE EL REGLAMENTO DEL :
COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPERO DE LA EMPRESA
AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P.

El Gerente de la EMPRESA AGUAS DE BARRANCABERMEJA S. A E.S.P., en uso de
sus atribuciones legales y estatutarias, especialmente las conferidas en el articulo 81 de
los Estatutos de la empresa,

CONSIDERANDO:

a. Que el articulo 133 de Ia Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, integré en un solo
sistema de Gestién los sistemas de desarrollo administrativo y de gestion de la
calidad, previstos en las leyes 489 de 1998 y 872 de 2003, respectivamente.

b. Que el Decreto 1083 de 2015 reglamenta este Sistema de Gestién y actualiza el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, de tal manera que permita el
fortalecimiento de los mecanismos, métodos v procedimientas de gestién vy
control al interior de los arganismos ¥ entidades del Estado,

¢. Que el articulo 2.2.22.3.1 del Decreto 1083 de 2015 adopta la versign
actualizada del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG con el fin de
lograr el funcionamiento del Sistema de Gestion y su articulacion con el Sistema
de Control Interno.

d. Que el Modelo Integrado de Planeacian y Gestion — MIPG es un marco de
referencia para dirigir, planear. ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar |a
gestion de las entidades y de los organismos publicos, dirigido a generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades ¥
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, en los
términos del articulo 2.2.22.3.2. de| Decreto 1083 de 2015.

e. Que el Articulo 2.2.22 3.8 del citado Decreto dispone que cada una de las
entidades integrara un Comité Institucional de Gestién y Desemperio encargado
de orientar la implementacion ¥ operacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién - MIPG, el cual sustituirs los demas comités que tengan relacién con el
Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal.

f. Que la misma norma establece que en el orden territorial, el Comité sera
conformado por el representante legal de cada entidad ¥y sera presidido por un
servidor del mas alto nivel jerarquico, e integrado por servidores publicos del
nivel directivo o asesor.

9. Que el articulo 2.2.23.1 de la misma norma sefala que el Sistema de Control
Interno previsto en las leyes 87 de 1993 y 489 de 1998 se articulara al Sistema .‘\\
de Gestién en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, a
través de los mecanismos de control y verificacion que permiten el cumplimiento ﬂ

de los objetivos y el logro de resultados de las entidades. ij.
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h. Que el Sistema Integrado de Gestion que la empresa ha venido desarrollando
debe articularse con el nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG,
en cada una de sus dimensiones de acuerdo con las disposiciones del Manual
Operativo MIPG.

i. Que en cumplimiento de las disposiciones legales enunciadas, es necesario
actualizar las funciones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la
empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.SP., y fijar su reglamento de
funcionamiento.

j. Que en vista de lo anterior,
RESUELVE:

ARTICULO 1: ElI Comité Institucional de Gestién y Desempefio es un érgano rector,
articulador y ejecutor, a nivel institucional, de las acciones y estrategias para la correcta
implementacién, operacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento del Modelo Integrado
de Planeacitn y Gestion — MIPG. Esta integrado por los siguientes funcionarios:

Secretano General, quien actuard como Presidente del Comite.

Director de Planeacién Empresarial, quien actuara como Secretario Tecnico.
Subgerente Administrativo y Financiero

Subgerente Comercial

Subgerente de Operaciones

Jefe Unidad Aseo

Jefe Unidad Juridica

Jefe Unidad Alcantarillado

Jefe Unidad Financiera y Contable

Jefe Unidad de Proyectos Especiales

Jefe Unidad Recuperacion y Control de Pérdidas

Profesional Ill adscrito a la Direccién de Planeacion Empresarial - sistemas de gestion
Profesional Il adscrito a la Direccidn de Planeacién Empresarial - planeacién y desarrollo
Profesional lll adscrito a la Subgerencia Administrativa y Financiera — sistemas
Técnico adscrito a la Subgerencia Administrativa y Financiera — gestion documental

PARAGRAFO 1: El Jefe de la Unidad de Control de Gestién, actuara con voz pero sin
volo.

PARAGRAFO 2: El Comité podra invitar a sus reuniones a los servidores publicos que
consideren pertinentes segln los temas a tratar. Estos servidores puablicos actuaran con
voz pero sin volo,

PARAGRAFO 3. Este comité sustituira los deméas comités que tengan relacion con el
Modelo Integrado de Planeacion y Geslibn — MIPG y que no sean obligatorios por
mandato legal.

ARTICULO 2: El Comité Institucional de Gestion y Desempefio tendra las siguientes
funciones:

1. Aprobar y hacer seguimiento, por lo menos una vez cada tres meses, a las
acciones y estrategias adoptadas para la operacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG. '

2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias para

=9

asequrar la implementacion, sostenibilidad y mejora del Modelo Integrade de fn'l:r,

A

Planeacidn y Gestion - MIPG. 0' 1‘9



3. Proponer a la Gerencia y/o al Comité Municipal de Gestibn y Desempefio
Institucional, iniciativas que contribuyan al mejoramiento en la implementacion y
operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG.

4. Presentar los informes que el Comité Municipal de Gestién y el Desempefio
Institucional y los organismos de control requieran sobre la gestién y el
desempefio de la entidad.

5. Adelantar y promover acciones permanentes de autodiagnostico para facilitar la .
valoracion interna de la gestion.

6. Asegurar la implementacion y desarrollo de las politicas de gestion y directrices
en materia de seguridad digital y de la informacién.

7. Aprobar y hacer seguimiento a los planes, programas, proyectos, estrategias y
herramientas necesarias para la implementacién interna de las politicas de
gestion.

8. Definir mejoras al Modelo Integrado de Planeacién y Gestién implementado por
la entidad, con especial énfasis en las actividades de control establecidas en
tedos los niveles de la organizacion y estudiar y adoptar las mejoras propuestas
por el Comite Institucional de Coordinacién de Control Interno.

8. Efectuar recomendaciones al Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno en relacién con las politicas de gestion y desempefio que puedan generar
cambios o ajustes a la estructura de control de la entidad.

10. Generar espacios que permitan a sus participantes el estudio y analisis de temas
relacionados con politicas de gestién y desempefio, buenas practicas,
herramientas, metodologias u otros temas de interés para fortalecer la gestion ¥
el desempefio institucional y asi lograr el adecuado desarrollo de sus funciones.

11.Las demas que tengan relacién directa con la implementacién, desarrollo y
evaluacion del Modelo.

En materia de Gestion Documental

12.Asesorar a la alta direccion de la entidad en la aplicacion de la normatividad
archivistica.

13.Aprobar la politica de gestién de docurnentos e informacién de la entidad.

14.Aprobar las tablas de retencién documental ¥ las tablas de wvaloracion
documental de la entidad y enviarlas al Consejo Departamental o Distrital de
Archivos para su convalidacion y al Archivo General de la Nacién Jorge Palacios
Preciado para su registro.

15.Responder por el registro de las tablas de retencion documental o tablas de
valoracion documental en el Registro Unico de Series Documentales que para el
efecto cree el Archivo General de la Nacidn.

16.Llevar a cabo estudios técnicos tendientes a modernizar la funcién archivistica de
la entidad, incluyendo las acciones encaminadas a incorporar las tecnologias de
la informacion en la gestién de documentos electronicos de conformidad con lo
establecido en el Cdadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenciosc
Administrativo.

17.Aprobar el programa de gestion de documentos fisicos y electrénicos presentade
por el rea de archivo de la respectiva Entidad.

18.Aprobar el plan de aseguramiento documental con miras a proteger los
documentos contra diferentes resgos.

19. Revisar e interpretar la normatividad archivistica que expida el Archivo General
de la Nacion Jorge Palacios Preciado y los Archivos Generales Territoriales y
adoptar las decisiones Que permitan su implementacion al interior de la
respectiva entidad, respetando siempre los principios archivisticos.

20.Evaluar y dar concepto sabre la aplicacion de las tecnologias de la informacion
en la Entidad teniendo en cuenta su impacto sobre la funcion archivistica interna .ﬁj

y la gestion documental. E
21. Aprobar el programa de gestion documental de la entidad. G : 7
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22.Aprobar las formas, formatos y formularios fisicos y electronicos que requiera la
entidad para el desarrollo de sus funciones y procesos.

23. Acompafiar la implementacién del Gobiemo en linea de la entidad en lo referente
al impacto de este sobre la gestion documental y de informacion.

24.Presentar a las instancias asesoras y coordinadoras del Sistema Nacional de
Archivos, propuestas relacionadas con el mejoramiento de la funcién archivistica.

25.Apoyar el disefio de los procesos de la entidad Yy proponer ajustes que faciliten la
gestion de documentos e informacion, tanto en formato fisico como electrénico.

26.Aprobar la implementacién de normas técnicas nacionales e internacionales que
contribuyan a mejorar la gestién documental de la entidad.

27.Consignar sus decisiones en Actas que deberan servir de respaldo de las
deliberaciones y determinaciones tomadas.

28.Hacer seguimiento a la implementacién de las tablas de retencién documental ¥
tablas de valoracion documental, asi como al Modelo Integrado de Planeacion ¥y
Gestion, en los aspectos relativos a la gestion documental.

En materia de Racionalizacién de Tramites

29. Realizar el inventario de los tramites y servicios de la entidad.

30.Registrar en el Sistema Unico de Informacion de Tramites, SUIT, del DAFP, los
trémites y/o procedimientos administrativos de cara al ciudadano.

31.Proponer e implementar acciones de racionalizacién de tramites a través de un
plan de accién anual.

32.Efectuar seguimiento al plan de accién de la estrategia de racionalizacién de
tramites.

En materia de Gobierno Digital

33.5er la instancia responsable del liderazgo, planeacién e impulso de la Estrategia
de Gobierno Digital en la empresa.

34.Liderar bajo los lineamientos de la Estrategia de Gobierno Digital, la elaboracion
y seguimiento al plan de accién de la entidad.

35.Incorporar el aprovechamiente de las TIC en las acciones de racionalizacion de
tramites, atencion efectiva al ciudadano v fortalecimiento de los procesos de |a
empresa.

36. Definir y generar incentivos y estimulos para el uso de los servicios de Gobierno
Digital por parte de los ciudadanos, las empresas y la entidad misma.

37.Adelantar investigaciones, de tipo cualitativo y cuantitativo, que permitan
identificar necesidades, expectativas, uso, calidad e impacto de los servicios y
tramites de Gobierno Digital de la entidad.

38.Garantizar la participacién de funcionarios de la entidad en procesos de
generacion de capacidades (sensibilizacién, capacitacién y formacién) que se
desarrollen bajo el liderazgo de la institucién responsable de coordinar la
implementacion de la Estrategia de Gobierno Digital.

ARTICULO 3: Son funciones del Presidente del Comité Institucional de Gestion y
Desemperio de la empresa Aguas de Barrancabermeja SA. E.S.P. las siguientes:

1. Promover las citaciones del comité, presidir, instalar y dirigir las reuniones
correspondientes.

2. Representar al comité cuando se requiera. : X

3. Servir de canal de comunicacién de las decisiones del Comité. Unicamente el >
presidente podra informar oficiaimente los asuntos decididos por el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la empresa Aguas de Barrancabermeja ﬁl,i.

S.A E.S.P. C’ ﬂp



4. Delegar en los otros miembros del Comité algunas de sus funciones, cuando lo
considere oportuno.

3. Hacer el reparto de los asuntos que le corresponda al Comité decidir y debatir.

6. Decidir los impedimentos Y recusaciones que presenten los integrantes del
Comité.

7. Las demas funciones que establezca la ley o el reglamento.

ARTICULO 4: Las funciones del Secretario Técnico del Comité Institucional de Gestion
y Desempefio son las siguientes:

1. Convocar a sesiones a los integrantes del Comité Institucional de Gestion y
Desempenio, indicando: hora, dia y lugar de la reunién.

2. Programar la agenda del Comité Institucional de Gestién y Desempefio y enviaria

previamente a cada uno de los integrantes del Comité.

Redactar las actas de las reuniones.

Organizar Ia logistica v los recursos técnicos necesarios para el funcionamiento

del Comité.

Custodiar, conservar y coordinar el archivo v control de las actas del Comite, asi

como de los demas documentos Que se posean, tanto en medio fisico como

electrénico.

6. Hacer seguimiento a las decisiones adoptadas y compromisos adquiridos por el
Comité, por lo menos una vez cada tres (3) meses.

7. Las demas funciones que establezca la ley o el reglamento.

&

ARTICULO 5: Los integrantes del Comité Institucional de Gestién y Desempeno de Ia
empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. tendran las siguientes obligaciones:

1. Asistir a las reuniones que sean convocadas.

2. Suscribir las actas de cada sesign.

3. Suscribir los actos administrativos y las comunicaciones que en ejercicio de sus
funciones expida el Comité.

4. Las demas funciones que establezca la ley o el reglamento.

Los integrantes del Comité Institucional de Gestidn y Desempefio pueden delegar en su
presidente la suscripcién de los actos que contengan sus decisiones.

ARTICULO 6: Impedimentos, recusaciones o conflictos de interés.

Los integrantes del Comité Institucional de Gestién y Desempefio estan sujetos a las
causales de impedimento y recusacién previstas en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cuando un miembro del Comité advierta que puede estar inmerso en una de las
causales de impedimento, debera informario inmediatamente al Presidente del Comité.
quien debera decidir el impedimento. De aceptarlo, designara su remplazo y en el
mismo acto ordenara la entrega de los documentos.

Cuando el integrante del Comité no manifieste su impedimento, podra ser recusado por
el interesado, quien debera aportar las pruebas que considere necesarias para decidir
el impedimento.

.)‘J"D

Cuando el impedimento recaiga en el Presidente del Comité, la decisibn se aduptara%

por la mayoria de los integrantes del Comité. O f)
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ARTICULO 7: Reuniones del Comité Institucional de Gestién y Desempeiio.

El Comité Institucional de Gestion y Desempenc de la empresa Aguas de
Barrancabermeja S.A. E.S.P. se reunira de forma ordinaria come minimo una vez cada
tres (3) meses. También se podra reunir de forma extraordinaria por solicitud de los
integrantes y previa citacion de la Secretaria Técnica.

ARTICULO 8 Citacion a las reuniones del Comité Institucional de Gestion y
Desemperio.

Las reuniones ordinarias del Comité serdn convocadas por su secretaria con una
antelacién de por lo menos dos dias.

La convocatoria de las reuniones extraordinarias se hara por escrito con la indicacion
del dia, la hora y el cbjeto de la reunion, con una antelacién de por lo menos dos dias.
En caso de urgencia se podra convocar verbaimente, de lo cual se dejara constancia en
el acta. La citacién siempre indicara el orden del dia a tratar.

ARTICULO 9: Invitados a las reuniones del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio.

Cuando lo considere pertinente, segun los temas a tratar en el orden del dia, el
presidente del Comité podra invitar personas 0 representantes de entidades del seclor
publico o privado gue tengan conocimiento o experticia en los asuntos de planeacion
estratégica, gestion administrativa, indicadores de gestién, control interno u otros
relacionados con la mejora de la gestion y el desempefio institucional; quienes solo
podran participar, aportar y debatir sobre los temas para los cuales han sido invitados.

El Comité podra invitar a sus reuniones con caracter permanente u ocasional a los
servidores publicos que, por su condicion jerarquica, funcional o conocimiento técnico
deban asistir, sequin los asuntos a tratar. Estas personas tendran derecho a voz, pero
sin voto. La citacion a estos servidores la efectuara el Secretario Técnico a través de la
convocatoria a las sesiones.

ARTICULO 10: Desarrollo las reuniones del Comite Institucional de Gestion y
Desempeiio.

Las reuniones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la empresa Aguas
de Barrancabermeja S.A. E.S.P. seran instaladas por su presidente.

En cada reunion de Comité sdlo podran tratarse los temas incluidos en el orden del dia

y uno de los puntos sera necesariamente la lectura y aprobacion del acta anterior. No
obstante, el orden del dia podra ser modificado por el pleno del Comité.

Una vez aprobado el orden del dia se dara lectura al acta de la reunitn anterior, con el
objeto de ser aprobada por los integrantes del Comité.

ARTICULO 11: Quérum y mayorias.

E| Comité Institucional de Gestion y Desempefio sesionara y deliberara con la mayoria

de sus miembros y las decisiones las tomara por la mayoria de los miembros
asistentes. Al inicio de las reuniones, el secretario debe verificar la existencia denm
quérum para deliberar.

En caso de empate en la votacion, el Presidente del Comite toma la decision. \K‘S
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ARTICULO 12: Decisiones del Comité Institucional de Gestién y Desempeiio.

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio adoptara sus decisiones mediante
resoluciones, circulares, instruclivos o cualguier otro acto administrativo que las
contenga. Los actos que las contengan deberan ser suscritos por la totalidad de los
miembros del Comité, sin perjuicio de que para casos particulares, puedan delegar en el
presidente la firma.

El voto de los integrantes debera ser motivado ¥ con fundamento en los documentos
aportados por el solicitante y en las pruebas que se hubieren practicado.

Las decisiones del Comité deberan notificarse y comunicarse en los términos previstos
en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

ARTICULO 13: Actas de las reuniones del Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio.

De cada reunion se levantara un acta que contendra la relacién de quienes
intervinieron, los temas tratados, las decisiones adoptadas y los votos emitidos por cada
unc de los integrantes. El contenido del acta debera ser aprobado en la siguiente
sesion. Las actas llevaran el nimero consecutivo por cada afio y seran suscritas por las
integrantes del Comité.

ARTICULO 14: Modificacion del reglamento. Este reglamento podra ser reformado
mediante resolucion del Representante Legal de la Entidad a iniciativa de cualquiera de
sus integrantes, y aprobada en un debate.

ARTICULO 15: Vigencia. La presente resolucién rige a partir de la fecha y deroga las
disposiciones que le sean contrarias.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Barrancabermeja, alos 1 7 JUL. 2018

SE RIS FERNANDEZ
Gerente —te
» NOMBRE DEL FUNCIONARID FECHA FIRMA
| Proyects Hemdn Dario Herndnder 20figa 10/07/2018 A s
Ravisd Aliredo Garcés Echevinry . 10/07/2018 d"ﬁ i
Aprobd Max Rincdn Osping | 10/07/2018 ort

Nota, Les firmantes declaramos gue hemos susciag &l presente diocurnento v o encontramos 3justatd 3 133 normas v o posciones
legales vigentes dentro de cada una de nuesiras competencias v, por bo tanto b presentames para & Frma




Notificacion Resolucion No.

NOTIFICADOR

MARIS FER
GERENTE

)
i

NOTIFICADO

7
77,

SECRETARIO GENERAL

NOTIFICADO

JOSE VIC OTERO MURIEL
SUBGERENTE DE OPERACIONES

NOTIFICADO

%?LEGNDH RIVERA MEJIA

JEFE CONTROL DE GESTION

NOTIFICADO

WILLIAM CAL ARRIETA
JEFE UNIDAD ASEO con funciones
transitorias JEFE UNIDAD ALCANT.
Resolucién No. 174 de 22-06-18
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Cédiga: GES-FR-D55 :
9 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Pégina: 1de § o
Verslén: 2
Vigento a partis de:
s e 14 €10 ACTAS DE COMITE INSTITUCIONAL i

Acta No. 04 | Fecha: 25-07-2018

Lugar: Sala de Juntas

Hora inicio: 4:00 PM Hora finalizacién: 5:15 PM

Preside: Max Rincén Ospino Secretario: Alfredo Garcés Echeverry
19_:9@5!* DEL DiA:

R SV . P TA

a. Llamado a lista y verificacién deal gudrum,
b. Introduccion de MIPG
¢. Socializacién de la Resolucién No. 200 del 17 de Julio de 2018 - “Por medio de la cual se

a
aclualiza y se establece el Reglamento del Comité Institucional de Gestion y Desempefio | i
de la Empresa”. B
d. Socializacién del Plan de Accién Institucional Integrado ~ 2018, segun lo establecido en el |
Decreto No. 612 de 2018 - DAFP. , i
€. Proposiciones y varios. | 1
a. Llamado a lista y verificacién del quérum. 3}':"
i e
Se realiza el llamado a lista de los integrantes del Comité, constatando Ia presencia de 14|
funcionarios de un total de 16 que lo integran. Por lo anterior, existe quérum deliberatorio y -
decisorio.

b. Presentacion de MIPG 3
El Ingeniero Alfredo Garcés, Director de Planeacian Empresarial, hace una presentacién para 5
contextualizar a los funcionarios en el tema "Modelo Integrado de Planeacidn Y Gestidn™. (Ver 1A
presentacidn adjunta). X

¢. Socializacién de la Resolucién No. 200 del 17 de Julio de 2018
El Ingeniero Alfredo Garcés, Director de Planeacién Empresarial, socializa Resolucion Ne. 200 :
de 2018 la cual actualizé el Reglamento del Comité Institucional de Gestién y Desempefio de ia 5
Empresa, mencionando cambios principales como: ‘}
. i el Comité GyD.

| Profesional lll adscrito a la Direccién de Planeacién Empresarial - Sistemas de Gestion

’%:(:?3
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Profesional lll adscrito a la Direccion de Planeacién Empresarial- Planeacién y Desarrollo
Profesional lll adscrito a la Subgerencia Administrativa y Financiera - Sistemas
Técnico adscrito a la Subgerencia Administrativa y Financiera - Gestion Documental

+ Funciones generales del Comité de Gestién y Desempefio y otras en materia de Gestidn
Documental, Racionalizacién de Tramites, Gobiemo Digital.

« Funciones especificas del Presidente, Secretario Técnico y de los Integrantes del Comité de

: GyD.

Y » Demas articulado de la resolucién.

d. Socializacién del Plan de Accidn Institucional Integrado — 2018, segiin lo establecido
en el Decreto No. 612 de 2018 - DAFP.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto No. 612 de 2018, *Por el cual se fijan directrices para
la integracion de los planes inslitucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las
Entidades del Estado”, la profesional Il adscrita a la Direccién de Planeacién Empresarial Ing.
Liliana Acevedo Viecino, da a conocer el PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2018 INTEGRADO,
&l cual contiena los siguientes planes, donde cada una de las actividades que los conforman,
estan enmarcadas en las 7 Dimensiones de MIPG, 16 Politicas de Gestién y Desempefio, 7
Objetivos institucionales:

1 Pian Institucional de Archivos de Is Entidad -PINAR
2 Plan Anual de Adquisicionas [Haapiua Ley 80 de IE'.E:!'J
3 | Plan Anual de Vacantes ( No aplica - Ley 809 de 2004) e T G Ty
4| Pian de Pravisién de Recursos Humanos { No aplica - Le‘rﬂﬂﬂdn?ﬂﬂﬂ}
| & | PianEstratégico del Talento Humano
& | Plan Institucional de Capacitacién
7 | Plan de Incentivos Institucionales - it o AR
_ 8 | Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trnuap
|8 | Plan Anticomipcion y Atencin al Ciudadano -
10 | Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunscaciones — PETI
11| Plan de Tratamiento da Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12 | Plan de Segunidad y Privacidad de la Informacidn
|13 | Plan de Accion Institucional 2018 Fd
14| Plan MIPG -

» De los planes mencionados anteriormente, todos tienen resolucién de aprobacién menos cuatro
£ de ellos: 10, 11, 12, 14. El profesional de Sistemas - Rafael Andres Lastre informa que los tres

planes 10, 11, 12 se adoptaran en una scla resolucién que se encuentra en revisién por parte de
la Unidad Juridica. Teniendo en cuenta que la mayoria de los planes se estan ejecutando y

cuentan con resolucion de aprobacién, se propone a revisar solamente las acciones plasmadas
en el Plan MIPG. R

IR

- ?
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En lo referente a las acciones juridicas el Dr. Max Rincén Os

con las plasmadas en el documento.

pendientes y las acciones establecidas

Adicionaimente, se propone para el seguimiento del Plan de
las evidencias de cada una de las acciones aqul propuesta

revisa, que en este caso particular son la Direccién de PI

2018.

2018 (Integracion de los Planes) junto con los planes y resol
aprobados previamente.

Se da por terminada la reunién, siendo las 515 PM.,

pino hace entrega el Acta del Comité

de Conciliacién No. 11 de 2018 en la cual se aprobaron las acciones a contemplar en el Plan de
Accion MIPG - Unidad Juridica, por lo cual se hard una revisién de la misma y se corroboraran

La Dra. Claudia Rivera manifiesta que para revisar el Plan de Accion MIPG y validarlo la inclusion
de todos los instrumentos diagnésticos, se requiere contar con los seis instrumentos diagnésticos

Accion Institucional 2018 Integrado,

crear un mecanismo en la red (Carpeta de Informacian Compartida) que permita cargar facilmente

5 con el objeto de realizar un mejor

control y brindar facilidades tanto para quienes presentan las evidencias como para quien las

aneacién Empresarial y Control de

Geslién. Asl mismo se requiere definir los permisos para el ingreso y eliminacién de archivos.
Esle tema debe definirse claramente en el préximo comité, asi como la aprobacion del Plan MIPG

Finalmente se propone que se publique en la pagina web la matriz del Plan de Accidn Institucional

uciones por medio de la cual fueron

__e. COMPROMISOS:

~  COMPROMISO

Resolucién de aprobacién Y adopcion de los planes: 10.
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones — PETI ' 11, Plan de Tratamiento de
Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién 12,
Plan de Seguridad y Privacidad de |a Informacién

Dar traslado de la matriz del Plan de Accién Institucional
2018 Integrado junto con los planes y las resoluciones de
aprobacién de cada uno al Comité de Coordinacidn de
Control Interno para su aprobacién.

N s ]

RESPONSABLE FECHA
Profesional lll = | 27 de Julio de
Sistemas. 2018
Direccitn de %
Planeacion o dg;f; o de
Empresarial
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Acta de Asistencia

Resolucién No. 200 Por medio de la cual se actualiza y se establece el reglamento del
Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la Empresa Aguas de Barrancabermeja
SA ESP.

Acta de Comité Institucional No. 11 de 2018,

PAULA ANDREA CRUZ CASTRO—
Subgerente de Operaciones Subgerente Administrativa y Financiera

7

— ?J:*.:n f\]uli’n Q,nisr: Eﬂft’k,

__——EDGAR/LAZARO BASTIDAS

/ ROSA JULIA OSSES REYES !
Jefe Wnidad Proyectos Especiales Jefe Unidad Financiera y Contable

=T
.t *
O CALDERON SILVA YULIS EDUARDO LIZEANO
Jefe Unidad de Alcantarillado Jefe Unidad Juridica (E)
ﬂ o~
Bt -
Solvis D
YOLVIS SAMPAYO QUINONES RAFAELAND TRE
Jefe Unidad Recuperacién y Profesional ncia
Control de Pérdidas Administrativa y Financiera
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KARINA GONZALEZ GAVIRIA
Jefe Unidad de Aseo y
Otros Mercados

Docve.)

LILIANA ACEVEDO VECINO
Profesional Il — Direccitn de
Planeacién Empresarial

HERNAN DARIO HERNANDEZ
Profesional Il - Direccitn de
Planeacién Empresarial
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Revisada la informacién remitida por la Direccién de Planeacién Empresarial al

Informe de Revisién de la informacién remitida por la Direccién de
Planeacién, sobre estado del MIPG, para revisién en Comité Institucional de

Coordinacién de Control Interno
16 de Agosto de 2018

respecto de la solicitud de Control de gestion sobre |a entrega para socializacién
en CICCI, me permito hacer las siguientes observaciones y recomendaciones:

1‘
2
3
4

- Actas CIGD. Cuatro actas de la vigencia 2018

. Acto Administrativo CIGD. No 200-2018

. Autodiagnésticos pendientes. Con observaciones sin actas de reunion,
. Plan de Accidn MIPG. Con observaciones

Observaciones

;

Se requieren los informes trimestrales del CIG y D.

2. El Plan de Accién remitido no incluyé acciones priorizadas como las

de presupuesto y las resaltadas en amarillo, de las acciones que ya
estaban contenidas en ofros planes, no se pueden identificar,
situacién que es imprescindible para no incluirlas en Ia préxima
autoevaluacion. Favor ver anexo plan ¢on observaciones.

Los Instrumentos de autodiagnéstico no identifican las oportunidades
de mejora en cada calificacién o en su defecto los registros que
evidencian el cumplimiento de la calificacién registrada, de tal
manera que se facilite la posterior evaluacién, en especial para la
Evaluacion FURAG 2 de 2018. Sin observaciones en los
autodiagnésticos es imposible validar los instrumentos diagnésticos
Los instrumentos no identifican las acciones priorizadas, y algunos ni
siquiera contienen las acciones.

Es evidente el ejercicio de calificacién sobrevalorada de instrumentos
como participacidn ciudadana, transparencia, tramites y rendician de
cuentas, y por tal motivo las actividades priorizadas son totalmente
insuficientes para que de una vigencia a otra se soporte un
mejoramiento. Es importante tener en cuenta que con base en los
autodiagndsticos, para el FURAG, se deben aportar evidencias que
sean coherentes con las calificaciones de la vigencia.

No se aportan actas de reunidn de validacién, solo se anexan las
firmas de los asistentes. En este caso deben imprimirse para firma
de los responsables.
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7. Como ejemplo de algunas inconsistencias, la herramienta auto
diagnostica de transparencia y acceso a la informacién y la
Herramienta de rendicién de cuentas, enuncia con una calificacién
del 100% que ya fue realizada la caracterizacion de los usuarios, sin
embargo esta accién ha sido priorizada a través de ofra herramienta
para cumplir a Diciembre de 2018.

Racionalizacion de Tramites:

Revaluar calificacidn, no hay evidentias qui soporten esa calificacion y en el
plan MIPG s enuncia quir ya estin en o PASC, dificd evidendiar mejora con
esta calificacidn,

Fabio Laverde, Alfredo Garces y Herndin Herndnder

57.3

* Servicio al ciudadano

- No hay documentaciin asocisda, no s encuentra la base que o [ Politics de
iz g7 |particlpacién ciudadana, ni of plan para establecer acciones, no hay aceidn
ik 7 uuﬂwmmun-mmmmumhmﬁusmmn
L E Fabia Laverde, Alfreda Garces y Herndn Hemdnder g

~# Participacién Ciudadana: 47,5, iguales recomendaciones instrumento
anterior.

:
i
't

= Transparencia y acceso a la Informacién publica y lucha contra la
corrupcion:

- y :_-":"I"_""'f'"-'__'-.'
b il £

mgmhqmmummmpm
‘pabremente diligenciado. No hay oportunidades de mejora identificadas ni
Mmﬂmummmrm?ﬂwmm
¥ Hemidn Herndndez

Remitir instrumento, para que los requerimientos incluidos en esta herramienta se
f o incluyan en la versién actualizada del Manual de PQRSD, en el cual se deben
4% & establecer los analisis y mediciones de resultados cuantificables, para la toma de

84,7

SO TE e
.‘IE ’ ity U
L, o g

3 decisiones que apliquen.
|
! = * Rendiciéon de Cuentas
g | ‘I Hnuuhmuhuﬂndhmhnﬂﬁdmprﬁuduﬂ.mmmﬂ
oo que $aporten Ia calificacién enunciada. No se realisé el ejercicio de acclomes ni
.; L ¥ 75,7 | privrizaciéa en la herramlenta.
h -' [ Fabio tavere, Atredo o ¥ Herndn Herndndez
g T -
] i i




En total de las seis herramientas validadas selo se identifican cuatro acciones en
el Plan de Accién MIPG, tres de gobiemo digital y una de servicio al ciudadano,
por tal motivo es tan importante identificar de las acciones priorizadas, cuales se
encuentran contenidas en otros planes.

Il. Recomendaciones:

Revisar las observaciones y determinar acciones que permitan subsanar las
oportunidades de mejora identificadas.

Reportar analisis al CICCI para la toma de decisiones que aplique asi como las
recomendaciones al Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

Es importante tener claridad, en la responsabilidad en el diligenciamiento de las
herramientas diagnésticas, de tal forma que reflejen la realidad organizacional, si
las acciones se califican como 100% y la evidencia no existe, para el
diligenciamiento del FURAG, la cual exige registros que soporten su existencia, va
a identificarse la incoherencia de los datos: cuando se inicia la implementacion de
un sistema de gestién, lo ideal es reflejar estados que permitan la efectividad de
la implementacién del mismo, lo importante es hacer un muy buen diagnéstico, e ir
implementando en la medida en que los recursos asi lo viabilicen

L€onorRivera Mejia
Jefe Control de Gestion
Original Firmado
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Claudia Leonor Rivera Mejia
Jjueves, 23 de agosto de 2018 07:56 am.
max rincon@aguasdebarrancabermeja.gov.co; Alfredo Garces Echeverry; Paula Andrea
Cruz Castro
eloina.campos@aguasdebarrancabermeja.gov.co; Mayra Hermnandez
(mayra.hernandez@aguasdebarrancabermeja.gov.co)
- As Informe Control de Gestién Instrumentos Pendientes de validacién dx MIPG
Datos adjuntos: Informe entrega DPE MIPG 16 08 2018 pdf

Me permito remitir informe de revision a los documentos enviados por la Direccién de planeacion,
sobre el compromiso pendiente de validacion de los instrumentos diagnésticos pendientes y
s0portes de reuniones, con el objeto de que sea presentado en la reunién de hoy del Comité
Institucional de Gestién y Desemperio.

mento no poder asistir, ya que esta semana las jornadas de mafiana de martes a jueves, fueron
8hdadas para la Contraloria, en el desarrollo de la Auditoria Regular.

‘Solo quiero reiterarles, que lo importante es hacer un buen diagnostico, es decir lo mas ajustado a la

ealidad, la priorizacion ya es una decision organizacional, no importan que solo se priorice una

ictividad en la vigencia, pero que al aplicar la encuesta FURAG de la vigencia 2018con soportes, no
haga evidente que el diagndstico esta sobreestimado.
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NOMBRE DEL INFORME: Estado Normograma Aguas de Barrancabermeja S.AE.S.P.

'FECHA Tercer Trimestre 2018
PRESENTACION 05/10/2018 PERIODO INFORMADO (il acaato liembre)

NORMATIVIDAD

Instrumentos Diagnosticos MPIG, Decreto 1489 de 2017, Decreto 1083 de 2015, Ley 1753 de
2015

OBJETIVO

El objetivo de esta gestién consiste en conocer los requisitos legales que aplican para cada
proceso y actualizarios, con el fin de manejar con suficiencia y excelencia cada proceso para la
consecucion del fin, cometido u objeto trazado para cada proceso y para cada lider. Lo anterior
como estrategia y herramienta para blindar la empresa de contingencias, sanciones o acciones
por parte de particulares, entes de control y autoridades judiciales frente al no cumplimiento de
las normas legales, constitucionales, y demds requisitos legales previstos para una empresa
como la nuestra.

ALCANCE

Ayudar en la construccidn y aclualizacion del normograma institucional, en virtud de las
exigencias a las entidades del sector piblico previstas en el Decreto 1499 de 2017, frente al
componente de institucionalidad, procurando afianzar y consolidar el conocimiento y ejercicio
practico en la elaboracién, diligenciamiento y actualizacién del nomograma, a fin que cada
funcionario o lider de proceso a cargo se involucre, familiarice y responsabilice de esta labor. El
alcance involucra a todos los procesos.

FUENTE DEL DATO

Todos los procesos de la empresa a través del correo institucional.

INFORME

En el pericdo evaluado, se realizaron acompariamientos a distintos procesos escogidos de
manera aleatoria con el fin de vigilar y evaluar el correcto diligenciamiento del normograma de la
empresa. Los procesos acompafiados, previa programacién via cofreo electrénico fueron:
Planeacién Empresarial, Contratacién, Gestién Informatica, Gestién Documental, Unidad de
Alcantarillado, Subgerencia de Operaciones, Control de Calidad y Unidad Financiera: procesos
dentro de los cuales, luego de hacerse el acompafiamiento de vigilancia y control debieron
ajustar sus nomogramas y enviar las correcciones, modificaciones y/o complementaciones via
correo electrénico dentro del plazo concedido, que para estos efectos fue de 5 dias.

Los compromisos establecidos por procesos, fueron remitidos en las fechas relacionadas a
continuacion:

Planeacion Empresarial: Cumplié compromiso con correo del 22/08/18

Contratacién: Cumplié extemporaneamente compromiso con correo del 29/08/18
Gestion Informatica: Cumplié extemporaneamente compromiso con correo del 04/09/18
Gestion Documental: Cumplié compromiso con correo del 27/08/18

Unidad de Alcantarillado: Cumplié compromiso con correo del 22/08/18

Subgerencia de Operaciones: Cumplié compromiso con correo del 27/08/18

Control de Calidad: Cumplié extemporaneamente compromiso con correo del 03/09/18
Unidad Financiera: Cumplié compromiso con correo del 22/08/18

NGO RLN

Frente al compromiso general de todos los procesos para la actualizacién, diligenciamiento y
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consolidacidn del normograma institucional tercer (3*) trimestre, pese al comreo reiterado de
fecha 13/08/18, toda vez que el 13/08/18 se recordd este deber de ir actualizando, solo los
siguientes procesos allegaron sus respectives insumos dentro del plazo maximo previsto para el
cieme del tercer trimestre; Septiembre 28 de 2018:

Septiembre

Control de Calidad: 18/09/18

Planeacién Empresarial: 19/09/18

Unidad Financiera: 18/09/18

S5T: 26/09M18

Unidad de Alcantarnillado: 27/09/18

Control de Gestidn: 27/09/18

Inventarios: 27/09/18

Unidad Juridica y Secretaria General: Cumplié compromiso dentro del término

bre

Gestidn Informatica: 02/10/18

Contratacién: 02/10/18

Gestion Documental: 03/10/18

Subgerencia de Operaciones: La ing. Nancy Flérez envid el insumo del 22/08/18, es
decir el del acompafiamiento, y de manera incompleta, sin enviar nuevamente el
correspondiente al corte final, pese a haberse informado via correo que todos los
procesos, sin excepcién alguna, aun los auditados, debian enviar el normograma con las
actualizaciones a que hubiera lugar.
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Recibidos los insumos por los procesos relacionados, es necesario indicar, que la gran mayoria,
comesponden a los procesos acompafiados durante el trimestre, y que pese a ello, como en el
caso de los procesos relacionados en el mes de octubre, no cumplen dentro de los plazos
sefialados, que por demas son amplios.

Durante el ejercicio se ha observado un patrén importante, toda vez que el cumplimiento por lo
general es respecto de los mismos procesos, Planeacién Empresarial, Alcantarillado, Secretania
General, Unidad Juridica, Control de Gestién y Subgerencia de Operaciones, proceso dltimo
que aunque en este trimestre no remitié lo requerido, siempre ha sido cumplidor.

Luego los funcionarios asignados para los procesos Gestién Informatica y Gestién ﬂum_u'r!eniah
salvo mejor concepto, hay que reforzarlos necesariamente en el dominio de sus conoCimientos
sobre sus procesos y requisitos legales aplicables.

Hay ofros procesos como Control de calidad e inventarios que han infermado dudas sobre
aplicacién de una norma, en cuanto no saben si aplica o no a sus procesos, y la forma de
relacionario con las evidencias corespondientes. En estos eventos se ha sugerido por la
suscrita, transmitir estas inguietudes a la Unidad de Control de Gestion de la empresa, en virtud
de los hallazgos respecto de las auditorias internas.

CONCLUSIONES:

+ Poco interés o compromiso de los lideres de algunos procesos, a quienes con
anticipacién se les informa para la designacién de un funcionario a fin que se apersone
de esta labor y entregue el documento dentro de las fechas previstas.

+ Incumplimiento de las fechas de entrega; en ningln trimestre, hubo cumplimiento total
de los compromisos.




El proceso de Gerencia ha sido indiferente a esta normativa y directriz, pues nunca ha
allegado ningln insumo para actualizar el normograma.

ACCIONES

. Se encaminaran a mejorar la comprensién de la labor de diligenciamiento y compromiso

constante de su actualizacidn, sensibilizando sobre las responsabilidades vy
consecuencias legales del incumplimiento de este deber que puede generar no
conformidades con las consecuencias que ello implique.

Acompaifiamiento a los procesos con seguimientos periddicos, generando espacios de
retroalimentacién.

Verificacion aleatoria al contenido del normograma para conocer el estado de los
requisitos legales consignados por los lideres de cada procesa.

Elaboracién e implementacién del procedimiento para la actualizacion y evaluacién de la
matriz de cumplimiento legal, el cual se encuentra en etapa de revisién y ajustes.

(\

Responsable: P lll Unidad Juridica: Angela P. Mancera Orti
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MODELO INTEGRADO DE PLANECION Y GESTION
Autoevaluacion al corte Septiembre de 2018

Dimension Autodiagndstico Sectiahed
e T Gestion Estratégica de Talento Humano 73,5
2 |Gestion Codigo de Integridad 62,9
Diéccianariiaite 3 Gestiﬁn“ Politica de Direccionamiento v 69,3
- Planeacion
Estratégico y Planeacion
4 |Gestion Presupuestal 92,7
5 |Politica Defensa Juridica 43,8
6 |Gestion Politica de Gobierno Digital 43,4
7 |Politica de Tramites 55,9
8 |Politica de Servicio al Ciudadano 64,5
9 |Gestion Politica de Participacion Ciudadana 34,6
Evaluacion de la gestion Politica del Seguimiento y Evaluacion al
10 i e 83,2
para el resultado desempefio institucional
Control Interno 11 |Gestion Politica de Control Interno 73,7
12 |Politica de Gestion Documental 55,7
Z Gestion Politica de Transparencia y A |
Informacion y| 13 S bbb e 81,3
b Informacidn
Comunicacion . e
14 |Gestion de la Rendicion de Cuentas 73
15 |Gestion Plan Anticorrupcion 85,1

Gestion del Conocimiento y
la Innovacion

No hay instrumento

62,46




10 DE LAS POLITICAS SISTEMA GEST

_. Barrancabermeja S.A. E.S.P.

re de 2018
Nombre de Iz A Resp
1 |POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL DIRECCION DE PLANEACION EMPRESARIAL  |Para presentacion en Comité d gestion
GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL Awvalada en CTSC, disponible para revisidn
2 GASTO PUBLICO JEFE UNIDAD FINANICERA, cico :
SUBGERENTE ADMINISTRATIVA YlAprobada en el documento Manual de ‘rumhl'
3 [TALEMTO HUMAND FINANCIERA [Humano y en CICCI. !
Aprobada en Acta Mo & CICCI 2018 y Acla
4 |INTEGRIDAD SECRETARIO GEMERAL [Asambles Genéeal g6 Aciionisias xda 3615 :
]
SUBGERENCLA ADMINISTRATIVA ¥
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION| ;
B Ol 0 ¥ LUGHA COMTRA LA CORRUPCION rlm:;Em (Lider de Geslién del Proceso de|En construccidn
nfarmatica)
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL ¥ ,
[ SIMPLIFICACION DE PROCESOS Comité Institucional de Control Intemao En construccidn
SUBGERENTE COMERCIAL y  Lider .
T |SERVICIO AL CIUDADAND Iﬂ bilidad Sacial Em rial En consiruccion

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION|DIRECCION PLANEACION EMPRESARIAL

8 PUBLICA {Profesionsl E jakzado RSE) Para presentacidn en Comité de gestidn
Direccidn de Planeacion Empresarial . L 3
a lﬂ.ﬁmmmtﬂﬁ DE TRAMITES (Heman Hemandez) Para presentacidn en Comits de gestidn
Aprobada en Acla No 6 CICCI 2018
observacion a septiembra, que no &5 la Politica
juna de los ineamientos de la Politica en atencion a
10 |GESTION DOCUMENTAL fﬁﬁﬁm mmm'wam‘“”"‘uu Ylque ¢l Decreto Unico establece come requeri
Cocurme cualio docwmenios m.mmmm
la entidad, Pendiente decisidnde cosntrucciin
coméle 1GyD.
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA ¥ T
11 ‘EITEE“““ ONGITAL, ANTES: GOBIERNO EN| - tANCIERA, gidar 8¢ GeaBin def Prosese. del6n conkuccita '
Infoermatica)
SUBGEREMCLA ADMIMISTRATIVA ¥
12 |SEGURIDAD DIGITAL FINANCIERA (lider de Gestidn del Process del|En construccion
Informatica)
13 |DEFENSA JURIDICA JEFE UNIDAD JURIDICA Para presentacin en Comité de Conciliacion ?
SUBGEREMCIA ADMINISTRATIVA ¥ L
14 iEHsL:JTA:mNDEL CONOCNENTO ¥ LAICIANGIERA (ider de Gestitn del Proceso dslPors aorobiscibn CIGGH 3
Informatica)
15 |CONTROL INTERMO Comité Institucional de Contrel Interna En construccian
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DEL : T .
16 |DESEMPERO INSTITUCIONAL Comité Institucional de Control Intermo |En consinuceian
Crtras MIPG }:
Para dar cumplimionte uno de los requisitos|Cambiar nombre y aprobar en CICCH POLITICA
47 |Poumea DE DIRECCIONAMIENTO|del MIPG dimension Conlrol Intemo,[PARA ASEGURAR EL Df*“gg;"gﬂﬁlsﬁ
ESTRATEGICO PARA LA GESTION i
;up:%bada en CICCI No 004 de Junio “IHSTITLI-CPOME.LES POR PARTE DE LOS|
COLABORADORES L
18 (POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO Enwviar a Contral de Gestibn




BARRANCABERMEJA 5.A. ES.F

AGUAS DE
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RESOLUCION No. 29 1
( 285ET.20 ) =™

Por medio de la cual se adoptan acciones complementarias para la implementacion del

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG. en la empresa AGUAS DE
BARRANCABERMEJA S.A. ES.P.

El Gerente de la EMPRESA AGUAS DE BARRANCABERMEJA S. A.E.S.P., en uso de
sus atribuciones legales y estatutarias, especialmente las conferidas en el articulo 64 de

b)

d)

e)

los Estatutos de la empresa,
CONSIDERANDO:

Que mediante el Articulo 133 de la Ley 1753 del 9 de junio de 2015 "Por la cual se
expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, en su
Capitulo V sobre Buen Gobierno establece: Intégrense en un’solo Sistema de
Gestién, los Sistemas de Gestion de la Calidad de que trata la Ley 872 de 2003 y
de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998. El Sistema de
Gestién debera articularse con los Sistemas Nacional e Institucional de Control
Interno consagrado en la Ley 87 de 1993 y en los articulos 27 al 29 de la Ley 489
de 1998, de tal manera que permita el fortalecimiento de los mecanismos, metodos
y procedimientos de control al interior de los organismos y entidades del Estado

El Gobierno Nacional reglamentara la materia y establecerd el modelo que
desarrolle la integracién y articulacién de los anteriores sistemas, en el cual se
debera determinar de manera clara el campo de aplicacion de cada uno de ellos
con criterios diferenciales en el territorio nacional. Finalmente determina que una
vez se reglamente y entre en aplicacién el nuevo Modelo de Gestion, los articulos
15 al 23 de la Ley 489 de 1998 y la Ley 872 de 2003 perderan vigencia.

Que el Decreto 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcidon Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 20157,
definio para la gestion de las entidades publicas un Unico sistema de gestion
llamado Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG, que se complementa y
articula con otros sistemas, modelos y estrategias que establecen lineamientos y
directrices en materia de gestion y desempefio para las entidades pablicas.

CQue a través de la Resolucion No. 67 del 08 de marzo de 2018 la empresa adopto
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG, como pilar fundamental del
Sistema Integrado de Gestidn.

Que como resultado de la aplicacion de las herramientas de autodiagnéstico de las
politicas MIPG, del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, se
identificaron acciones para implementar en la presente vigencia y que
complementan las acciones definidas en los planes integrados del Plan de Accidn

Institucional 2018 adoptado a través de la Resolucién No. 222 del 30 de julio de
2018.

Que el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno mediante acta No.
11 del 24 de agosto de 2018, determind adoptar plan con 28 metas adicionales a
las definidas en la Resolucion No. 222 del 30 de julio de 2018.

Que en vista de lo anterior,
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar acciones complementarias para la implementacion del

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, MIPG, en la empresa AGUAS DE
BARRANCABERMEJA SA ESP.

ARTICULO SEGUNDO: Ordenar a partir de la publicacion de la presente resolucion la

implementacion de las acciones para la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, MIPG.

ARTICULO TERCERO: La Direccion de Planeacion Empresarial como segunda linea

de defensa, sera responsable de realizar el monitoreo trimestral al cumplimiento de las
acciones adoptadas.

ARTICULO CUARTO: La presenta Resolucién, rige a partir de la fecha de su
publicacion.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Barrancabermeja, alos 2 § SET. 7018

SER

Se adjunta CD con acciones MIPG,

| NOMBRE DEL FECHA FIRMA
FUNCIONARIO

Proyeclo Herndn Dario Hernandez Zdfiga 270018 |~

Revisd Alfredo Garcés Echevery 2TIAR0E q_t‘ﬁ} a

Aprobd Erika Osorio Cardana 272018 e L

Mola Leos firmanies déclaramos que hermos suscrito el presente documento y 10 enconlramos aj ‘Mnnnmn:&‘
| disposiciones legales vigentes denitro de cada una de nuestras compatencias y , por 1o tanto ko presentamos para ks firma
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Codigo: GES-FR-103
@ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION i lodb ) B
Versldn: 1 !
) Vigente a partir de;
BARRANCABCRNC A B4 € 27 ACTA DE REUNION 21.06-2018

Auditoria
Documentos Gesproy y SUI.

ASUNTO: Sistema de Gestion en Aguas de Barrancabermeja, Metas Plan de Mejoramien
Roqullr de la Contraloria Municipal a la Vigencia 2016, Compras Sostenib

Acta No. No aplica

| Fecha: 02/11/2018

Lugar: Oficina Direccion de Planeacion

Hora inicio: 7:30 am

| Hora finalizacién: 10:30 am

CONVOCADOSIINVITADOS

Nombre Entidad Cargo/Dependencia
Alfredo Garcés Echeverri Direccidén de Planeacién Director de Planeacion
Hernan Hermandez Direccién de Planeacién Profesional Ill Planeacién
Gustavo Calderdén Silva Direccién de Planeacion Jefe Unidad Proyectos
Liliana Acevedo Vecino Direccién de Planeacidn Profesional Il Planeacién
Carmen Arismendi Solano Direccion de Planeaciin Profesional lll Planeacion
Mercedes Hita Cabarcas Direccién de Planeacion Profesional | Planeacién
Eloina Campos Ruidiaz Unidad Control Gestidn Profesional Ill Control Ge
Claudia Rivera Mejia Unidad Control Gestion Jefe Unidad Control Gestién
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w& Ley de AFG-I'WDS bajo

1. SISTEMA DE GESTION EN AGUAS DE BARRANCABERMEJA.

Se socializa la presentacion final del CICCI Acta No 13 de 2018, asi como el texto del i
Acta el cual textualmente reza asi: ﬁ
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Compromisos:
« Ajustar la documentacidn inslilucional, ase 7 i
Normmas écnicas m!‘emacmnw G‘PIGM Vv MEG! e .rnci'urr fa mfemnma
normativa asociada a MIPG._Responsable de la asesorla y acompadamiento el

Profesional Il Sistemas de Geslién de la Direccidn de Planeacidn con la acliva
f cidn sf licle

ar s Cedimie
Mﬂ_ﬁm umcﬂ&n de Ptm__mn rpwmmm@m

.D.rmcmdn Procedimiento  de Am@g Comectivas, Prevenlivas g ﬁ M&{nrg,
: ; planifica e ios vy Evaluacién de prove 25
soporfe del lider dal SGSST.

Interviene el Ingeniero Hernan: manifiesta su preocupacién per la no participacion de los lideres
de los sistemas de gestion, los cuales no fueron invitados al CICCI, de igual forma manifiesta
que para la entidad SIG no hace referencia a normas internacionales y que solo tiene en cuenta
los sistemas de gestion de ley, la empresa es la que define que sistemas de gestion integra.

A las inquietudes, manifiesta Claudia Rivera, que colocara en consideracién del CICCI la
primera observacion, de igual forma que en el lenguaje de sistemas de gestion cuando se habla
de sistema integrado de gestion se entiende: Calidad, Ambiental y Seguridad y Salud en el
trabajo aunado a los requisitos legales aplicables a la entidad, motivo por el cual para evitar
errores de interpretacién por parle de entes externos, se determind enunciarlo Sistema de
Gestion

Revisados los procedimientos a aclualizar del SGSST, se define que el alcance
P fmien de Revisi or la _Direccidn, Procedimiento de Accione v

Preventivas y de Mejora, Procedimiento para la_planificacion de cambios y Evaluscion de
proveedoras solo va a aplicar a los requisitos del SGSST.

Recomienda Control de Gestion que un requisito es el Plan de Accién Institucional Integrado y
otra el Sistema de Gestion de la Empresa, si se considera integrar todo, la base seria el MIPG,
esle plan debe consolidar por dimensidn e instrumento diagndstico el estado de los elementos
incluidos los requisitos legales aplicables, nivel de cumplimiento cuantitativo y cualitative y las
actividades por cada vigencia a implementar (en ciclo PHVA que es lo que considera la unidad
debe fortalecerse, es decir documentado, implementado, medido y mejorada), es un trabajo que
implica la elaboracidon de una matriz de requisitos que anualmente evaluard su cumplimento
identificando el nivel de avance, con monitoreos trimestrales y evaluacién anual, y a este plan
se vincularian los planes y actividades que desagregadas aseguran el cumplimiento del
SISTEMA DE GESTION EN AGUAS, asi los elementos que no aplican se identificarian
dararmnte ¥ se aliminanan de Ia matriz y de 1gual furma las meatas ::urnp!idas Ias cuales no se
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Se asume compromiso de nueva reunidn entre los dos procesos el 15 de noviembre a las ?:E-ﬂi
am para revisar temas:
» Socializacién procedimiento para el control de la Informacion documentada para los d
procesos por parte del Lider del Sistema de Gestién
¢ Procedimientos SGSST
Plan MIPG 2019/Plan de Accidn Institucional Integrado, decisiones para construccié
estructura y monitoreo.
» Estado Politica Compras sostenibles

2. METAS DE MEJORA ASOCIADAS AL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION.

Teniendo en cuenta que las evidencias enviadas por la Direccién de Planeacitn, para
Unidad de Control de Gestion, no cumplen, se reitera la obligatoriedad en la remisién d
soportes asi:

fmrﬂ,

Texto resumido del nivel de cumplimiento de la meta,
% de cumplimiento
Firmado por el responsable.

Evidencia que lo soporta coherente con la Unidad de medida descrita en el plan.

Buen dia Dra. Claudia, cordial saludo.

Se envia informe de avance a septiembre 30 del Plan de Mejoramiento suscrito con la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja.

Las evidencias de los hallazgos 47, 48 y 49 se encuentran en su carpela de mfnrmaﬁd\n
comparfida (Plan de mejoramiento - Heman), con los avances porcentuales
respectivos. Todas las acciones registran % de avance. £

En el informe trimestral de la evaluacion de la gestién por dependencias de la D!mcmdra
de Planeacién Empresanial se incluyeron los soportes. :

.. ,,_....._.
RS 2 L L

El Sistema Integrado de Gestién comprende el Modelo Integrado de Planeacién :.-*
Gestién, MIPG, el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - Decreto
1072 de 2015 y la Gestion del Medio Ambiente. Es por ello, que el Plan de Accion
Institucional Integrado (Resolucion No. 222 de 2018) sumado a las acciones
complementarias MIFG (Resolucién No. 291 de 2018) definen las acciones a
implementar en la presente vigencia 2018 del SIG. E

a
e f 2
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En el Plan de Accion Institucional Integrado se encuentran los diferentes planes
institucionales MIPG, el Plan Anual de Trabajo SST y en materia ambiental, el Plan de
Gestion Ambiental.

Revisién de cada meta por parte de Control de Gestién y nueva respuesta del
profesional lll del Sistema de Gestién:

Meta No 47: Implementar plan de accion integrade MIPG (nuevos lineamientos de
gestion pablica) y MECI, Gestién Documental, Sistema GSST.

Siete documentos: Plan (1) , Acto administrativo del adopcién del plan (1) e informes
trimestrales de avance (4) e Informe anual de gestion del SIG (1)

76%: De conformidad con lo establecido en el Decreto 612 de 2018, se integraron
varios planes de implementacién de politicas MIPG en un dnico Plan de Accién
Institucional 2018, a través de la Resolucion No. 222 del 30 de julio de 2018. Asi mismao,
a través de la Resolucién No. 291 del 28 de septiembre de 2018, se adoptaron acciones
complementarias para la implementacién del MIPG. Se adjunta Informe General MIPG a
septiembre 30 de 2018.

£ & | Anslisis Control de Gestién:

La meta hace referencia es al Plan de Accién del Sistema Integrado de Gestién
(Calidad, ambiental y seguridad y salud en el trabajo, y ahora aunado al MIPG) . La
Unidad de Control de gestion revisado el Plan integrado encuentra que se encuentra
integrado: Sistema de Gestién Seguridad y salud en el trabajo, quedando sin acciones
las actividades del sistema de gestidn de calidad y sistema de gestibn ambiental, y
separado el Plan de Accion MIPG.

Se estima a septiembre 30, un 50% de cumplimiento, sin que se hubieran integrado en
un Unico documento el SIG. Queda a consideracion del ente de control la verificacion
del nivel de cumplimiento.

Con la decisién del CICCI, de implementar solo sistema de Gestion MIPG / SGSST, se
debe definir si el Plan MIPG y el plan SGSST, se articulan en un G(nico plan del SG y
este a su vez se articula al Plan Integrado para la vigencia 2019.

Argumentos del Profesional del Sistema de Gestién:

El Sistema Integrado de Gestion comprende el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion, MIPG, el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo - Decreto
1072 de 2015 y la Gestion del Medio Ambiente. Es por ello, que el Plan de Accion
Institucional Integrade (Resolucion No. 222 de 2018) sumado a las acciones
complementarias MIPG (Resolucidn MNo. 291 de 2018) definen las accicnes a
implementar en la presente vigencia 2018 del SIG.
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En el Plan de Accién Institucional Integrado se encuentran los diferentes planes
institucionales MIPG, el Plan Anual de Trabajo SST y en materia ambiental, el Plan de
Gestion Ambiental. §

Meta No 48: 1. Caracterizaciones aprobadas 14. 2. Actas de Socializacién de
lideres. 1. Carpeta en el servidor: SIG-MIPG. Documentos disponibles (10
caracterizaciones actualizadas y aprobadas): 71,42% 2. Martes de Gestion: @
procesos socializados (Inventarios, Acueducto, Saneamiento Basico, Comercial,
Gestion Documental, Gestién Talento Humano, Gestién Financiera y Contable, Control

Analisis Control de Gestién: i
Para la accion 1: Validadas las vigencias de las caracterizaciones cargadas en 2018,
Andlisis de Control de Gestidn: encontramos cuatro (4) actualizadas en 2018
Acueducto, Comercial, Talento Humano y Documental, 29% !
Para la accién 2: No se anexan soportes que evidencien por lo menos las fechas o
actas de asistencia de los martes de gestién con la socializacién, los procesos que han
socializado sus caracterizaciones y que no se encuentran actualizadas como se van a
manejar? , pendientes soportes.29% :

i

Argumentos del Profesional del Sistema de Gestidn:

Se encuentran 10 caracterizaciones vigentes y formalmente aprobadas por el Comité
Institucional de Control Interno con corte a septiembre 30 de 2018.

En el espacio institucional de los dias martes, los lideres de proceso han socializado
sus actividades principales, estructura, indicadores y aspectos mas representativos d%

La socializacién por parte de los lideres de sus procesos, actividades principales e
interaccion se encuentra dentro de los lineamientos generales de gestion de cada
proceso, no esta por fuera de las normas internas y externas que regulan su ejecucion.
La actualizacién de los procesos estd sujeta a varias instancias y los cambi

propuestos no contrarian el objetivo y esencia de cada proceso, por lo que se da
cumplimiento de acuerdo al cronograma definido a sus respectivas socializaciones. i
Meta No 49: Evidencias de socializacién del procedimiento para el Control de la
informacién documentada y punto de acceso en servidor a los documentos
actualizados del SIG., minimo una trimestral para un total de cuatro documentos.

de Calidad, Contratacién): 64,28%. } .

la gestion de sus procesos. A la fecha se han realizado socializaciones de 9 procesos. ! I:
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Reporta el responsable: El procedimiento Control de la Informacién Documentada esta
aprobado y disponible en carpeta compartida SIG-MIPG.

Ya se definié el punto de acceso en el servidor a los documentos actualizados del SIG.
Se realizaré socializacién de procedimiento aclualizado en reunién de Equipo de
Geslién y a nivel de Subgerencias.

Analisis Control de Gestién:
Se actualizo el procedimiento y se cuenta con a carpeta de acceso, sin embargo los

| cuatro documentos soporte de las meta son las cuatro actas de socializacion, al corte

no se anexa ninguna. 0%

Meta No 50%: Resoclucion de adopcidén del Manual Integrado de Gestion y evidencias
de su divulgacién. Acto administrativo (1) y actas de socializacion (4). Evidencias de
implementacién procedimiento de Revisién por la Direccién. Documento aprobado (1)

| sacializado en acta (1). Punto de acceso en servidor a los documentos actualizados del
SIG. Definido y disponible. 3. Punto de acceso disponible, pantallazo (1). Acto

~ |administrativo de adopcién Mapa de Riesgos y evidencias de monitoreo periddico. .
| Informe periddico de monitoreo Mapa de Riesgos (4).

FRE
i
I;:M.- K
P i
w#y el

R B A
;o i s
AR

U s e
‘| B

}
e Lt

S

T
i

ap

M R

Ly

s, 0l

Y g | g i

' | Reporta seguimiento:

1. Se adjunta Resolucion No 391 del 29 de diciembre de 2017, donde se adopta el
Manual Integrado de Gestidn, el cual requiere actualizacién con la normatividad vigente,
la cual es la esfructura y requisitos aplicables a nuestro sistema de gestion.50%

2. El procedimiento Revisioén por la Direccién es de la vigencia 2017 y requiere surtir
tramite ante el comité CICCI con evidencias. 80%

3. Carpeta del servidor SIG--MIPG con documentos actualizados..100%

4. No hay informe y la informacién no es efectiva en el cumplimiento de la meta. 75%

Analisis Control de Gestion: 68%
1. Se solicitan cuatro documentos, se acepta actualizacién del Manual al Diciembre
de 2017, la meta se suscribid en enero y va hasta diciembre de 2018, se hace
claridad que se debe actualizar con nuevos lineamientos a 28 Febrero de 2019.

De cinco documentos cumple uno. 20%

2. Documento aprobado en sisterna de gestion pero no ha sido cargado en carpeta
SIG MIPG ya que esta la version desactualizada del 15/12/2017, la versién
aprobada es de agosto de 2018. De dos documentos el primero aprobado en
Acta CICCI requiere ser actualizado y cargado y socializacidn. 50%

3. Se verifica e imprime pantallazo, se recomienda verificacién del cargue de
documentos actualizados. 100%
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Meta No 51: Aplican el avance y consideraciones de la meta No 47.

Meta No 52. Numeral 1. Verificacién de la inclusidn de puntos de control en los
documentos, reportada por el Lider SIG trimestralmente al comité de Gestién, cuatro
documentos, actas comité de gestion. El responsable enuncia: Se disefid documento
"Controles del proceso". En espera de aprobacién de nuevo formato. Se documentaron
los controles de cada proceso.
Analisis Control de Gestién:

No se anexan las actas de comité de gestién con el tema enunciado.

Compromiso: el Ingeniero Hernan Hernandez remitira a control de gestion el informe
del estado de las metas de mejora enunciadas, con los argumentos o soportes
enunciados en el plan y el nivel de cumplimiento teniendo en cuenta la dimensién y

Noviembre de 2018.

Vigencia 2017

La Ingeniera reporta 50%, teniendo en cuenta que son tres entregables y se cuenta con

uno, cumple con un 33%, se socializa y hay acuerdo con |a Ingeniera en el nivel de la
meta.

unidad de medida descrita en el Plan de Mejoramiento, fecha de compromiso: 30 de|.

3. META No 1. COMPRAS SOSTENIBLES. Auditoria Gestién Ambiental a la|

vy

B
4. Informe Mapa de Riesgos (3) monitoreos cumple al corte. Se reitera la|
importancia de tener en cuenta las recomendaciones de control de gestion. 100%
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Las Metas Metas
Documentos 1 Documento revisado y con
1 Puolitica de gbseraciones en Comité da
Gastidn 33 1%
Compras
Sostenible Unidad {3) 180 2. Resoluciin en Borrador. =
2 Resolucion dapends de la aprobacin de
la Poltica 0%
3 Acla .
asislencia 3 Acta de Socializacidn
depends de la Reosluicon 0%

Propuesta de Control de Gestion una vez revisado el tema de Compras

sostenibles: Se presenta la propuesta de Control de Gestién de la documentacion del
numeral 7 de forma gradual asegurando las fases de implementacién de la Guia de

Compras sostenibles.

Teniendo en cuanta que la Guia del Gobierno de Compras Sostenibles tiene la siguiente
estructura, de esta forma, se estructure en la Politica en el numeral siete No 7.
PROCESO DE IMPLEMENTACION DE COMPRAS SOSTENIBLES EN AGUAS DE
BARRANCABERMEJA

Voluntad Politica

Capacitacion y Sensibilizacion

Confoermacién del Grupo de Trabajo

Gobernanza

Verificacién de la Existencia de Fichas Técnicas con criterios de sostenibilidad.
Inclusidn de criterios en los pasos de contratacion,

Evaluacion de las propuestas de los oferentes.

Medicién y Seguimiento.

HohkMN=O

Se propone que éste numeral enuncie la gradualidad de la implementacion por
vigencias teniendo en cuenta la complejidad que implica su implementacién, lo que nos

esta enunciando el Gobierno es que todas las entidades debemos enfocar nuestros
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esfuerzos por la implementacién de las compras sostenibles, por tal motivo la alta
direccién en su Politica debera identificar vigencias, actividades y productos que permita
tanto a los entes de control externo e internos verificar el cumplimiento de la Politica.

2018-2019
» Conformacién del Equipo de Trabajo
e Documentar los lineamientos especificos de la Politica en cada una de sus
etapas, determinar los compromisos con las etapas de implementacion en la
Direccion, aunado a la sensibilizacion de la Direccién.
» Capacitacion y Sensibilizacion.
2020-2021
o (Gobermnanza: Sistema de Gestion, Manual de Contratacién con criterios de
sostenibilidad incluidos.
» Manual de Compras sostenibles y fichas técnicas de Fichas Técnicas con
criterios de sostenibilidad
» Inclusion de criterios en los pasos de contratacion.
« Evaluacidn de las propuestas de los oferentes.
* Medicion y Seguimiento.

Compromiso: La Ingeniera Carmen Arizmendi, debera ajustar la politica y presentar al
Director de Planeacion para validar etapas y vigencias, previo a la presentacién al
comité.
4. META No 10. Auditoria Estados Financieros a la Vigencia 2017:
4.1 No DIAGNOSTICO AMBIENTAL ELABORADO E INCLUIDO AL SIETEHA
DE GESTION INSTITUCIONAL fecha vencimiento 27 Noviembre de 2018
15%. Se envian dos folios soporte de Formato de Encuesta.
4.2 MANUAL INTEGRAL DE RESIDUOS APROBADO EN EL SIG. 31 de Mayo
de 2019.
Recomienda control de gestibn agilizar el trabajo en esta meta para asegurar
cumplimiento.

5. Documentos Gesproy. Para revisar los documentos para aprobar, se va a
esperar a la capacitacion del DNP a finales de noviembre de 2018.

6. Documentos SUl. REPORTE DE INFORMACION AL SISTEMA UHECD DE
INFORMACION SUI DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS
Al respecto del procedimiento se hacen recomendaciones las cuales seran

revisadas por el profesional para respuesta al CICCI soporte en Acta CICCI Lg
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| Mejoramiento,

13 de 2018.

pertinentes.

7. !.Im_.far_a CICCI texto del Comité Institucional: Teniendo que el Plan de Accion
institucional 2018, fue aprobado por el Comité institucional de Coordinacion de
Control Interno, se requiere trasladar la inquietud a dicho comité para los fines

COMPROMISOS

COMPROMISO

RESPONSABLE

FECHA

iReur'lilf:r'l 15 de noviembre 7.30
(am y llevar soportes de trabajo
segun los temas a tratar:

» Socializacidén
procedimiento para el
control de la Informacidn
documentada
Procedimientos SGSST
Plan MIPG 2019/Plan de
Accidn Institucional
Integrado, decisiones para
conslruccion y moniloreo.
Estado Politica Compras
sostenibles.

—— e i

Remitir a control de gestién el
informe del estado de las metas
de mejora enunciadas, con los
argumentos o soportes
enunciados en el plan y el nivel
de cumplimiento teniendo en
cuenta la dimensién y unidad de
\medida descrita en el Plan de
fecha de
compromiso: 30 de Noviembre de
Ajustar la politica y presentar al
Director de Planeacién para
validar etapas y vigencias, previo
a la presenlacibn al comilé de
Llevar a CICCI texto del Comité
Institucional: Teniendo que el

Plan de Accion institucional 2018, |

Procesos Planeacidn y Control e
Gestidn

Ingeniero Herndn Hernandez

Ingeniera Carmen Arizmendi

Claudia Rivera Mejia

15 Noviembre de 2018

30 Noviembre de 2018

15 Noviembre de 2018

B Noviembre de 2018
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]!l.ra aprobado por el Comité
institucional de Coordinacién de
Control Interno, se requiere
trasladar la inquietud a dicho

comité los fines pertinentes
TANEXOS R

Presentacion Sistema de Gestion en Aguas de Barrancabermeja B R
Documento Politica Compras sostenibles con propuesta ajuste de Control de Gestion

—— — — —
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1. OBJETIVO
Este documento define los lineamientos que referencia los criterios de sostenibilidad i
ambiental a incluirse en los procesos de contratacion que adelante Aguas de
Barrancabermeja SA ESP tanto para productos de consumo internos como tambien para
productos de consumo o uso de sus contratista.

i e

Definir una herramienta que incorpore los criterios de sostenibilidad en la contratacién
institucional en el cuatrienio 2018-2019

2. ALCANCE

Los lineamientos de esta guia técnica aplican para todos los procesos que tenga L
injerencia en la contratacién de bienes y servicios de la empresa, para los procesos de E,
adquisicion de bienes y servicios de la empresa y de sus contratistas. 1

Aplica a todos los procesos de la Organizacién desde la Planeacion y adopcion de la 5_
Politica de Compras sostenibles de la Entidad hasta la Medicion y seguimiento de la
misma, mediante indicadores en términos de costos y procesos contratados con ::ntenns

de sostenibilidad. @

3 DEFINICIONES Y SIGLAS (enunciar fuentes de Is definiciones)

COMPRA SOSTENIBELE

Se denomina asi la adquisicion de bienes o servicios por parte de las entidades
piblicas, bajo parametros establecidos ambientalmente sostenibles, en pro de
minimizar los impactos ambientales, es decir que se contemple parametros como el
andlisis de ciclo de vida (ACV), disposicién final, materias primas empleadas.
posibilidad de reutilizacién, y cuyas caracteristicas ambientalmente amigables son
certificables.

g

Es la “satisfaccion de las necesidades mediante |la adquisicion de bienes y servicios con
criterios que consideren aspectos ambientales, incluyendo la utilizacidn eficiente de -
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o
: 3‘: recursos naturales a lo largo de su ciclo de vida; aspectos econdémicos que se ajusten
N a los principios de eficacia, eficiencia, oportunidad y transparencia; y aspectos
i sociales que consideren estandares de vanguardia en sus procesos de produccién yfo
: suministro”.
4 E Una compra sostenible ofrece beneficios tales
1 = Beneficios de las compras sostenibles:
3’" i » Reduce el consumo de recursos (con el mismo rendimiento) y la contaminacién
g § ambiental. Promueve activamente condiciones de trabajo justas y justicia social.

= Genera ejemplos y motiva a otras organizaciones (publicas, sociales y privadas)
a adquirir B y S sostenibles.

* Ahorrar en los costos a mediano y largo plazo (por ejemplo, por la compra de
equipos de ahorro energético o la reduccién de los costos de transaccion).

« Es un compromiso beneficioso para la imagen del gobierno en el contexto
nacional e internacional.

* Mejora la calidad de productos y servicios, asi como la calidad de vida de los
consumidores directos (funcionarios publicos y ciudadanos).

* Los proveedores de B y S Sostenibles, especialmente pequefias y medianas
empresas (PyMES) ganan ventaja competitiva sobre sus competidores que no
cumplen con estandares sostenibles.

COMPRAS PUBLICAS SOSTENIBLES

. o Procesos que siguen las organizaciones publicas para satisfacer sus necesidades
de bienes y servicios, basando la decision de compra no sélo en la calidad y precio de
los productos, sino también teniendo en cuenta el ciclo de vida de los mismo, en
cumplimiento de los requisitos ambientales, sociales y econémicos que conlleven a
generar beneficios para la empresa, para la sociedad y el medio ambiente.

4. ANTECEDENTES

. & A la vista de los retos y cambios globales que enfrenta Colombia, tal como la presién
= I sobre los recursos naturales, el cambio climatico, el cambio demografico, la
ey globalizacion, la inclusion social o el desarrollo territorial en concordancia con el
proceso de paz; el Desarrollo Sostenible en Colombia se vuelve mas importante que
nunca.
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La demanda y el consumo dirigido a bienes y servicios producidos de forma sostenible
influyen significativamente en este desarrollo.

Tal como expusc Colombia, en el 15 encuentro de foro de Alto Nivel Politico sobre el
Desarrollo Sostenible de 2016, la implementacién de los ODS, son un esfuerzo, cuyo
cumplimiento estd alojado en el trabajo y alineacién multiactoral y multilateral. Es
necesario comprender que la agenda del Desarrollo Sostenible en Colombia coincide
con otras agendas importantes del pals, sin embargo, es necesario acentuar que esta
no es una agenda que compita con ofras.

Colombia ha incorporado el direccionamiento internacional relacionado con la
produccion y el consumo sostenible y especificamente lo relacionado con las Compras
Sostenibles, desde la Politica Nacional de Produccion y Consumo Sostenible mediante
la estrategia de: "compra responsable de bienes y servicios sostenibles” que tiene como
objetivo repercutir en las decisiones de compra de productores y consumidores de
bienes y servicios sostenibles.

Para Colombia la compra sostenible es la satisfaccién de las necesidades mediante |a
adguisicion de bienes y servicios con criterios que consideren aspectos ambientales,
mediante la utilizacion eficiente de recursos naturales a lo largo de su ciclo de vida;
aspectos economicos gue se ajusten a los principios de eficacia, eficiencia, oportunidad
y transparencia; y aspectos sociales que consideren estandares establecidos en sus
procesos de produccidn y/o suministro.

Este documento se elabora con base en la Guia Metodolégica de Compras Plblicas
Sostenibles, la cual se soporta en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 de
Colombia (PND) y sus tres pilares: Paz, Equidad y Educacion,

Asimismo, se conecta de manera fundamental con las 6 estrategias transversales
materializadas en la vision del PND: - Crecimiento Verde, - Competitividad,
Infraestructura estratégica, - Movilidad Social, - Transformacién del campo, -Bue
Gobierno.

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

1. 150 20400 Compras Sostenible
2. www.minambiente.gov.co
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3. Guia de compras publica socialmente responsable (Ministerio de Ambiente y

Desarrollo Sostenible)

4. Guia conceptual y metodolégica compras publicas sostenibles (ONU  Medio

Ambiente, Comisién Europea, Centro de Produccion Mas Limpia, Todo por un

nuevo pais Minambiente)

5. Circular niomero 400-009 del 03 de septiembre de 2015. Aguas de

Barrancabermeja SA ESP.

8. 1ISO 14001 Sistema de Gestién Ambiental.

7. Manual de Gestion Ambiental para Ejecucién de Obras y/o Actividades
Aguas de Barrancabermeja SA ESP Version 2.

6. NORMATIVIDAD
Nacional
« Constitucion Politica Colombiana 1991

Articulo 79. “Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley
garantizaré la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectario. Es
deber del Estado proteger la diversidad e infegridad del ambiente, conservar las dreas
de especial importancia ecolégica y fomentar la educacién para el logro de estos fines”.

Articulo 80. "El Estado planificaré el manejo y aprovechamiento de los recursos
naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, reslauracion o
sustitucion. Ademés, deberé prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental,
imponer las sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios causados. Asi mismo,
cooperaréd con ofras naciones en la proteccion de los ecosislemas situados en las
zonas fronterizas.

Articulo 339, “Habré un Plan Nacional de Desarrollo conformado por una parte
general y un plan de inversiones de las entidades publicas del orden nacional. En la
parte general se seflalardn los propdsitos y objetivos nacionales de largo p-‘azq, las
metas y prioridades de la accién estatal a mediano plazo y las esirategias y
orientaciones generales de la politica econdmica, social y ambiental que seran
adoptadas por el Gobiemo. El plan de inversiones publicas contendré los presupuestos
plurianuales de los principales programas y proyectos de inversion publica nacional y la
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especificacion de los recursos financieros requeridos para su ejecucion, dentro de un
marco que garantice la sostenibilidad fiscal”,

* Ley 80 de 1993 Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de h
Administracién Pdblica. -

De los fines de la contratacion estatal. Los servidores publicos tendran en
consideracion que al celebrar contratos y con la ejecucion de los mismos, las entidades
buscan el cumplimiento de los fines estatales, a continua vy eficiente prestacién de las
servicios pablicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados q
colaboran con elias en la consecucién de dichos fines.

R

AR

=
Tip

Los particulares, por su parte, tendrén en cuenta al celebrar y ejecutar contratos con las =
enlidades estatales que, ademas de la oblencidn de utilidades cuya proteccion

garantiza el Estado, colaboran con ellas en el logro de sus fines y cumplen una funcién
social que, como tal, implica obligaciones”,

Ley 1150 de 2007

“Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la
Ley 80 de 1993 y se dictan ofras disposiciones generales sobre la contratacién con
Recursos Publicos”.

* Plan Nacional de Desarrollo 2010 — 2014 “prosperidad para todos”, en el cual se
expide:

“Se hace necesario el cambio en los patrones insostenibles de produccién ¥ consuma,
por tanto, se optimizara el uso de recursos, con prioridad en agua y energia, se
fomentan procesos productivos més sostenibles y se disminuird la generacidn de
residuos contaminantes. Para ello, se requiere: a. establecer acciones para reducir I
intensidad energética (consumo nacional de energia total/PIB; b. promover la utilizacion
de energlas alternativas (solar, edlica, geotérmica, entre otras); c. promover la a o1
de planes institucionales de gestién ambiental ¥ fomentar compras verdes estatales gz
el orden nacional y regional: d. fomentar la certificacién ambiental bajo esquemas ISO
14001 o similares y la construccién de reportes medicambientales utilizando esquemas
infernacionales reconocidos internacionalments; e. promover y regfamentar las auto
declaraciones, para diferenciar e impulsar la demanda de bienes ¥ servicios con mejor

desempeflc ambiental f ajustar |a regulacion e incentivos para fomentar el
aprovechamiento y valoracion de residuos sélidos; g. expedir normas post consuma
para gestion de residuos prioritarios o bienes de consumo masivo;, h. construir
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esquemas de certificacion y nuevas categorias que puedan optar por el sello ambiental
colombiano”.

2014 2015

Plan de Actkom

Macignal de Cam i By
Pubilicas SovenSley

Ajeparhe pricticas oe Compras Publicas
e SN Soatenibles y alineadas con
Las politicas y pricridades naconales
E fidurg qua

GESTEmOs

S adopta el 10 YFP y se rakifican las decisones de fohannesburge
Estlon de oda v Educacein Sostemiabled Compran Publicas Sustentables @ Tonsmo Sastentable
Edifiesss v Consoucesfnfustratable @ informaridn para ¢ comvmndoy

Fuente: Guia metodoldgica Compras Publicas Sostenibles, MinAmbiente

Instrumentos Internacionales

« Cumbre de Johannesburgo 2002: Se refiere al desarrollo sostenible, nacional e
internacional que satisfaga las necesidades de la gente de hoy en dia y de las
generaciones futuras.

« Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico 2011 (OCDE)
Proceso de contratacion publica en Colombia 2104

« Cumbre Rio + 20 2012: Objetivos del desarrolio sostenibles
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7.  METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE COMPRAS PUBLICAS |
SOSTENIBLES 4

7.1 PRIORIZACION DE BIENES Y SERVICIOS Y VERIFICACION DE FICHAS
TECNICAS CON CRITERIO DE SOSTENIBILIDAD EN COLOMBIA

En el marco del proyecto "Fortalecimiento de la capacidades del pais para las l'.:nmprauﬁ

Plblicas Sostenibles” se han priorizado 6 categorias de bienes ylo servicios co

criterio de sostenibilidad, para impulsar las Compras Publicas Sostenibles en
Colombia, tales como obras civiles, insumos de oficina, servicios generales, servicios
de transporte, equipos eléectricos y otros, toda vez que son los bienes y servicios
que contribuyen a cumplir las metas establecidas en la Politica de Produccion vy
Consumo Sostenible en cuanto al ahorro de agua, energia vy fortalecimiento de

mercados sostenibles. ; ;

Categorias de bienes y servicios con criterios de sostenibilidad, segun la guia;'
metodolégica compras sostenibles, Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible

Ok Chviths . Insumos Servicios

I Baddonm rrimirn B rpe o

Dficina Generales

by i ipinoil
;"J ATy
A

'_ Latndw
T
o

¥ Py mraress

BN & .
‘¥ cancho recaclado

Lo b

Fuente: Guia metodoldgica Compras Plblicas Sostenibles, MinAmbiente
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Las compras puoblicas sostenibles (C.P.S.) utilizan diversos criterios de
sostenibilidad dependiendo del producto o servicios. Para la incorporacion de estos
criterios el marco del estatuto general de contratacion de Aguas de Barrancabermeja
SA ESP, en un procesc de seleccion de un bien o servicio sostenible se
requiere:

I. Seleccionar los bienes y servicios de acuerdo con la oferta mas favorable con
base en los criterios técnicos y econdmicos establecidos, para esto se
requiere que en los criterios técnicos se haya considerado el impacto
ambiental, econdmico y social de los mismos.

2. Analizar para los bienes y los servicios priorizados, el tipo de materia prima,
méltodos de produccion sostenibles, ahorro de energia y agua, uso de
recursos naturales renovables, tipo de residuos que genera posibilidad de

reutilizacion y reciclaje.

3. Expresar de manera clara las necesidades, enunciandolas en términos
ambientales, econdmicos y sociales de manera tal que transmita informacion
transparente y simétrica a los potenciales proveedores de estos bienes ylo
servicios y se evidencie realmente lo que la entidad pretende alcanzar en &l
campo ambiental social y econémico. Para lo cual es necesario que se
tengan claro las especificaciones técnicas.

4. Es imporante contar con los siguientes criterios al momento de
seleccionar a los proponentes:

. AMBIENTALES : ‘ _
Generacién de cadenas productivas verdes, trazabilidad del mpactq arlnblerrtal
y reduccién de impactos negalivos en el ambiente, certificaciones que indiquen la

diferencia del producto o servicio.

Il. SOCIALES :
Apoyo a las MIPYMES, generacién de empleo formal y apoyo a madres cabeza de
familia, Personas con alguna discapacidad.

ll. ECONOMICAS:
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Apoyo a la industria nacional, disponibilidad local del bien. Es importante incluir
criterios de sostenibilidad en el objeto de la contratacién de las empresas. Cuando
se esfructure el proceso de seleccion se incluyen en los factores técnicos de la
compra o contratacion, condiciones y criterios sostenibles. Los productos sostenibles
son aquellos que en comparacioén con otros:

v" Ahorran recursos, energiay agua.

¥ Usan recursos renovables. i
¥ Tiene bajo contenido o ausencia de sustancias téxicas asi como bajas
emisiones. !
Permiten reduccion de desperdicios.
Estan hechos de materiales reciclados. .
Son duraderos.

v Son faciles de reparar.

¥ Son residuales, hechos de materiales que puedan ser separados.

1

YRS

PRIORIZACION DE BIENES Y SERVICIOS CON CRITERIO DE SOSTENIBILIDAD
EN AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP 3

A continuacién se enumera los lineamientos de sostenibilidad representativos en
Aguas de Barrancabermeja SA ESP, segin circular interna nimero 400-009. del 03 de
septiembre de 2015, en la cual la empresa determiné algunos criterios orientadores
encaminados a la implementacion progresiva, discrecional y responsable para

considerar en los procesos de aprovisionamiento de la organizacién, asi también s@ |

estable la ficha de contratacién sostenible para cada lineamiento establecido.

N

1. Mantenimiento preventivo y correctivo de parque automotor

El parque automotor por su diarioc funcionamiento va presentado desgaste y
agotamiento de sus pares, lo que amerita la prestacién de un continuo

rapido servicio de mantenimiento preventivo y correctivo que garantice la correcta
prestacion del servicio y la reduccién y/o mitigacién del impacto ambiental, {
En la prestacién del servicio de mantenimiento del parque automotor, dentro de sus
principales impactos ambientales se encuentran el vertimiento de efluentes con
contenido de grasas, aceites y sélidos generados del lavado de vehiculos
principalmente, la generacién de grandes cantidades de residuos primordiaimente
peligrosos representados en aceites usados, baterias, llantas y repuestos usados,
entre otros. d

o g

B
2%

AP

':‘.;-._il:.. 1 I'-" -




w R

L R e L TTe TR e T e

ol

,.
%,

S T &, L

rutip e UL

LUE - =L

LSRR L 4

Cédiga:
@ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Pégina: 11 de 17
Versidn:
BAmmancABCR A L4, £37 POLITICA DE COMPRA SOSTENIBLES VAROIND A proviir St
e AGUAS DE BARRANCABEMREJA SA ESP

Por lo anterior, es necesario contar con los servicios de un centro de servicio
especializado, que relna las condiciones necesarias para la prestacién de un
adecuado servicio de mantenimiento tanto preventivo como correctivo y a la vez
cuente con el suministro de repuestos, personal idéneo y los elementos necesarios
para el ejercicio de la actividad, asi como los permisos, autorizaciones y otros por
parte de la autoridad ambiental para el manejo de vertimientos, concesion de agua,
manejo, transporte y disposicion final de los residuos especiales y peligrosos gue se
generan del mantenimiento de los vehiculos.

Que se va a exigir en el estudio previo al contratista? Describir los criterios de
sostenibilidad a incluir

El mantenimiento del parque automotor es realizado con la finalidad que no se
afecte el ambiente para esto, los vehiculos deben cumplir con los estandares
minimos de rodamiento como lo son el seguro obligatorio y su revision técnico
mecanica.

Para el suministro de Llantas para los vehiculos de la empresa el proveedor debe
estar vinculado un programa pos consumo para las llantas usadas. Preferir la
técnica de aprovechamiento como la disposicion final adecuada para la llanta. Se
adjunta la ficha de contratacion sostenible Aguas de Barrancabermeja SA ESP.

Que se va a exigir en el estudio previo al contratista? Describir los criterios de
sostenibilidad a incluir

2. Mantenimiento preventivo y correctivo de bienes inmuebles.

Con el fin de garantizar el correcto y normal funcionamiento de las instalaciones
donde funciona la Empresa AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP, la
entidad en el cumplimiento de sus funciones dentro de las cuales se encuentra
mantener y proveer lo indispensable para la adecuada dotacién de su planta fisica,
es conveniente realizar un constante y adecuado mantenimiento tecnico y
estructural a las mismas, el cual debe prevenir la ocurrencia de posibles dafios,
ademas de corregir aquellos que se presentan por deterioro o desgaste normal, o
uso inadecuado por parte del personal o de las personas que visitan las
instalaciones de la empresa.
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Dicho mantenimiento se hace conveniente, en razén a que permile asegurar el

correcto y normal funcionamiento de todas las instalaciones. Por el gjercicio de esla

actividad, se generan una serie de residuos que deben ser controlados o manejados

de una manera correcta de acuerdo a la normativa aplicable al mismo; ademas que
frente al riesgo que pueda afectar la salud de los trabajadores y al entorno, es

necesario tomar las medidas pertinentes para que no se ocasionen accidentes

dentro del cumplimiento del objeto contractual, de igual manera exigir al contratista

corregir aquellas falencias que generen la pérdida de Recursos Naturales: como las

fugas y/o goteos de agua, ademds del gasto inadecuado de energia, Prevenir

accidentes laborales y riesgos en las instalaciones por mal estado de instalaciones

eléctricas, en caso de reemplazo de unidades en los equipamientos, utilizat

sistemas ahorradores ya sea de agua y/o de energia, de igual forma exigir al
contratista el retiro de los escombros y/o residuos de obra y material sobrante, los

cuales deberan ser dispuestos segun las normas ambientales vigentes. Se adjunta

la ficha de contratacion sostenible Aguas de Barrancabermeja SA ESP.

3. Contratacion del servicio integral de aseo y cafeteria

La empresa en pro del cumplimiento pleno de sus funciones administrativas,
requiere contar con servicio integral de aseo y cafeteria, para garantizar el buen
estado de las instalaciones y un ambiente adecuado en sus dependencias, lo cual
redunda en la imagen de la entidad, contando con espacios limpios y organizados
para la atencién de grupos de interés.

El gjercicio de las actividades que implican el contrato de aseo y cafeteria es de
suma importancia para implementar las compras sostenibles, puesto que en este
se utilizan insumos en su mayoria considerados como biodegradables Asl
mismo el personal asignado en la mayoria de los casos no tiene el conocimientg
apropiado para el manejo de los residuos generados en las instalaciones de la
entidad, por lo que es necesario la determinacién de una serie de obligaciones tantg
para la empresa en la verificacion de uso de insumes, como para el contratista en Ia
prestacion del objeto contractual en los que se establezca lo siguiente: :
El personal contratado por el contratista para la ejecucién del contrato debe
responder por la recoleccion, clasificacién y disposicion final de los desechos.
recoger las basuras segln cada tipo de residuo y depositario en los sitios destinados
por la entidad para tal fin, debera hacerse limpieza de las papeleras de oficinas
bafios, organizando las basuras para su evacuacién el dia y hora en el que pase ¢
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carro de recoleccion de residuos, Es necesario que el contratista capacite a su
personal en la gestion (manejo, aprovechamiento, almacenamiento y disposicion) de
los residuos, asi como en la medida para la utilizacion de los elementos de aseo, el
personal contratado deberan contar con los elementos de proteccién personal EPP
para el ejercicio de sus actividades., En relacion con el suministro de elementos de
aseo y cafeteria, es necesario que se utilicen elementos o insumes biodegradables
o de bajo impacto ambiental, para la limpieza de los bafios se recomienda no
mezclar cloro con detergentes, desengrasantes o compuestos de amoniaco,
recomendar la utilizacién de productos de limpieza biodegradables, Vasos multiuso
(vidrio), queda prohibido el uso y suministro de elementos para elementos cuya
composicién estén a base de Icopor. Se adjunta la ficha de contratacion sostenible
Aguas de Barrancabermeja SA ESP.

R R

L

4 Prestacion del servicio de fotocopiado.,

Hi

£ Para la prestacion de este servicio se ha de disponer del personal que debe estar
:'i__"‘ F debidamente capacitado para la toma de las fotocopias, mantenimiento correctivo
e o cuando las maquinas se dafian y prestacién el servicio con calidad humana, los
e cuales en el ejercicio de la actividad requieren de los elementos de proteccion
SRy personal basicos, asi como la zona de fotocopiado con las caracteristicas

ambientales acordes para la prestacion del servicio.

HAF -,

Eiy
’

i En el ejercicio de la actividad del servicio de fotocopiado, se usan insumos que son
reciclables como papel y otros de caracteristicas peligrosas como el toner, el cual
debe ser dispuesto de una manera correcta con la finalidad de minimizar los
impactos que se pueden presentar por la disposicién inadecuada de los mismos, por
lo cual es necesario tomar medidas para la generacion de conciencia en los
operadores del servicio y los usuarios del mismo y de los recolectores de eslos
residuos.

En este sentido los proveedores o funcionarios de la empresa deberan contar con
los elementos de proteccion personal para el mantenimiento y prestacion  del
servicio de fotocopiado como guantes, mascarillas y batas respectivamente, debera
determinarse la obligacién por parte de los proveedores o funcionarios de imprimir
las fotocopias por doble cara, usar papel reciclado y solo hojas blancas en caso de
ser necesario, ademas de poner en practica todas las acciones ambientales posibles
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en el sacado de folocopias. Se adjunta la ficha de contratacion sostenible Aguas de
Barrancabermeja SA ESP.

5. Suministro de materiales de oficina, suministro de papeleria, dtiles d? 3
oficina. e

La Empresa debe proveer a las diferentes areas que hacen parte de ella, de los
elementos necesarios para una adecuada prestacién de los servicios y atender las
solicitudes de papeleria, Gtiles y elementos de oficina que requieran las
dependencias para el buen funcionamiento de las mismas, tanto para los
contratistas, como los funcionarios de planta de la Entidad. 5 B
Por lo anterior se hace necesario solicitar a los proveedores que los insumos qﬁi &3
provea en lo posible sean los menos nocivos para el medio ambiente. Si se ha -
necesario adquirr cuadernos o block de notas o resmas de papel, deberd
propenderse la compra de aquellos que son reciclados o contienen un porcentaje de
papel reciclado. El corrector de esfero o maquina debera ser de caracteristicas
ecologicas, no toxico y de secado rapido, para no generar olores molestos en las
instalaciones.

Se debera preferir la compra de marcadores, resaltadores, esferos y demmi.-,.
elementos que puedan ser recargados varias veces, procurando siempre la |
utilizacion de materias primas que no causen impacto ambiental, tieras de metal sin
manila de plastico, grapadoras con una mecanica de buena calidad, calculadoras
solares en lo posible. Se adjunta la ficha de contratacién sostenible Aguas de
Barrancabermeja SA ESP.
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6. Realizacion de examenes de ingreso, periédico, ocupacional ;

La realizacion de la actividad de exdmenes médicos implica la generacion dei
residuos de caracteristicas peligrosas como son los hospitalarios y similares en la
medida en que estos elementos son contaminados con fluidos corporales que
pueden resultar perjudiciales para la salud de las personas y el ambiente en
general, por lo cual es necesario que en las obligaciones de los contratos que
eventualmente se suscriban para tal efecto se establezca que la Empresa
contratista/proveedor cuente con un protocolo de seguridad propio que minimice el
riesgo ambiental y/o biolégico que se pueda presentar respecto al manejo, :
transporte y disposicién de esta clase de residuos., de igual manera se deberd . -
exigir que los elementos usados en la realizacion de los examenes sean de
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calidad, de acuerdo con lo establecido en la normativa aplicable para tal efecto. La
empresa proveedora deberd entregar a Aguas de Barrancabermeja SA ESP, el
certificado de disposicion de residuos peligrosos. Se adjunta la ficha de contratacion
sostenible Aguas de Barrancabermeja SA ESP.

N T e

7. Arrendamiento de inmuebles.

=5
e

El cumplimiento de las funciones de la Empresa como es la de tomar en
arrendamiento bienes inmuebles para el adecuado cumplimiento de las funciones de
las distintas areas, debera asegurarse que el inmueble a arrendar cumpla con unas
caracteristicas ambientales minimas con la finalidad de dar el cumplimiento a los
objetivos del Plan Institucional de Gestion Ambiental y a la gestién adecuada de los
recursos.

,-:jlf

< i ey

Estas instalaciones en lo posible deben contar con sistemas ahorradores de energia
y agua y deben cumplir con la normativa de salud ocupacional aplicable como es
espacios de trabajo, iluminacion, ventilacién, rutas de evacuacion, entre otros gue
no pengan en riesgo nila vida yla salud de los servidores publicos y visitantes
que alleguen a las instalaciones. Se adjunta la ficha de contratacién sostenible
Aguas de Barrancabermeja SA ESP.

8. Compra de computadores y equipos de comunicacion.

Al adquirir los equipos de sistematizacion y los que técnicamente se consideren
indispensables para el buen funcionamiento de Empresa Aguas de Barrancabermeja
SA ESP.. enla prestacion de los servicios, se debera exigir al proveedor 0
contratista que los eguipos lengan caracteristicas ambientales como bajo
consumo de energia y eficiencia y que estén certificados por normas técnicas. Esto
con el fin de minimizar los riesgos ambientales que estos puedan ocasionar. En las
relaciones comerciales descritas anteriormente se estableceran los criterios
referidos de acuerdo a la naturaleza de cada contrato en la etapa precontractual de
los mismos de acuerdo al procedimiento establecido en el Manual de Contratacion
vigente. Se adjunta la ficha de contratacion sostenible Aguas de Barrancabermeja

SA ESP.

6.1 FORMALIZACION DE LOS CRITERIOS SOSTENIBLES EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION AGUAS DE BARRANC ABERMEJA SA ESP
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Aguas de Barrancabermeja SA ESP, declara que se compromete con la prevencién yla
proteccién del medio ambiente en & desarrollo de sus procesos productivos por lo cual
busca cumplir la normativa ambiental vigente e introducir en Sus procesos contractua
los criterios de sostenibilidad ambiental, en pro de disminuir los impactos ambienta
que se genera en el desarrollo de sus bienes, servici i

productos de consumo interno ¥ de uso de sus contratista, Asj
rendir cuentas como lo estipula la norma, de los logros alcanza
implementacién de la Politica de Compras Sostenibles de Ia em

Esta Politica se enma

rea bajo los lineamientos de Ia Paolitica Nacional de Produccién v ;1..~
Consumo Sostenible,

s
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ESTE SERIA EL PUNTO No 7. PROCESO DE IMPLEMENTACION DE COMPRAS
SOSTENIBLES EN AGUAS DE BARRANCABERMEJA

0. Voluntad Politica

1. Capacitacion y Sensibilizacién

2. Conformaciton del Grupo de Trabajo

3, Gobernanza

4. Verificacién de la Existencia de Fichas Técnicas con criterios de sostenibilidad.
5. Inclusion de criterios en los pasos de contratacion.

6. Evaluacion de las propuestas de los oferentes.

7. Medicién y Seguimiento.
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Proponer que etapas por vigencias:

2018-2019

i
3! « Conformacion del Equipo de Trabajo
« Documentar los lineamientos especificos de la Politica en cada una de sus

etapas, determinar los compromisos con las etapas de implementacién en la
Direccién, aunado a la sensibilizacién de la Direccién
« Capacitacion y Sensibilizacion.

t 2020-2021
« Gobemanza: Sistema de Gestion, Manual de Contratacion con criterios de
sostenibilidad incluidos.
« Manual de Compras sostenibles y fichas técnicas de Fichas Técnicas con
criterios de sostenibilidad
+ Inclusién de criterios en los pasos de contratacion.
: « Evaluacion de las propuestas de los oferentes.

« Medicién y Seguimiento.




