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Informe de Seguimiento Planes de
Mejoramiento Ente de Control
Unidad de Control de Gesti6n
31 de Octubre de 2018

Tema: Monitoreo de acciones
Mejoramiento Instituciona I

Objetivo: Realizar seguimiento al cumplimiento de las
Acciones de los Planes de Mejoramiento Institucionales
asociados a los informes de la Auditoria de la Contraloria
Municipal de Barrancabermeja.

Al corte del presente informe, ya se recibi6 el informe de la Auditoria
Regular, en la cual se cerraron las metas a las vigencias 2OL4,2OL5 y
2016, con un nivel de cumplimiento global del 960/o, como evidencia el
informe y actas de Planes de mejora suscritas con el ente de control
municipal.

De estas metas quedaron en ros niveres de cumprimiento entre B0 y
99% un total de metas de 36 y con nivel inferior al g0o/o cuatro metas
asociadas al proceso Gesti6n comercial, las cuales deberdn ser incluidas
en el Plan de Mejoramiento que se suscriba con el Informe definitivo de
la Auditoria Regular a la vigencia 2017

En el presente informe se reportan ! planes de Mejoramiento suscritos
en la vigencia 2017 a la vigencia 2016, de ros iuales se cerraron
cuatro G) en los informes a ra Gesti6n ambientar, Tics y Auditoria
Regular a la vigencia 2Ol7 realizado en 2018.

Quedan vigentes solo el plan de Mejoramiento a la Auditoria Regular
vigencia 2016 (1) y ros cuatro (4) pranes suscritos en 2org-a ra
vigencia-2O17 (presupuestal, Financiero, Tics, Ambiental), quedando
atn pendiente e! informe definitivo 1r) oe ia aegutJi a'ta-vigur.iu
20t7.

los Planes de
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AAR'TANCABTRTEJA S.A. E.S.P

INFORME SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INSTIIUCIONAL
31 octubre de 2018

CONSOLIDADO DE HALLAZGOS AUDITORIAS CII4B 2018

Vigencia Auditada 2017
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Al corte 01 de Noviembre de 2018, se cuenta con cinco planes
monitoreados, con un 49o/o de cumplimiento cuyo cumplimiento se
enuncia a continuaci6n:

INFORME SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

01 Noviembre de 2018

CONSOLIDADO DE HALLAZGOS AUDITORIAS CMB 2018

01 de Noviembre de 2018
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I. INFORME DE AUDITORfA MODALIDAD REGULAR AGUAS,
VIGENCIA 2016.

Este plan cierra en Diciembre de 2018 y a[n se encuentra en un nivel de
cumplimiento del 59o/o, siendo las metas de la Subgerencia Comercial y
las del SIG, las de mds bajo nivel de cumplimiento, estas observaciones
fueron remitidas a todos los responsables para asegurar el cierre con
cumplimiento, reiterdndoles la importancia del monitoreo oportuno y
completo de las metas que se reportan al informe de gesti6n por
dependencias, lo que evidencia bajo compromiso con las metas de
mejora m iento.

Auditoria
0is.irlii. Fiscrht Total ai 0fscetpcr0I

uronu( m lumorfu I
E!!!48 AGUAS, VTGLTCTA 2016

ao .)!
6 11 0 100 t0

0? 59 lrlzgor, d 31r {r bl ra& a!
a0r.!$oida ! 18 mb! ta !'lqrmuu con |,l ii4
d! orp:tihlo hLru al5{*

II.1 INFORME DE AUDITORfA ESPECIAL CONTROL FINANCIERO
Y PRESUPUESTAL A AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A.E.S.P,
VIGENCIA 2017. Modalidad Especia!

fuo surdlo .l 21 th layo d.2018. crl'

dr ltlpE, !ri, .l ld.z9o d.j J.f. d.
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0{, p.n!i?,rlrt .ilco !d!r d. AO .ll
2018y2019.

I.I,.2. AUDITORIA ESPECIAL DE CONTROL FINANCIERO Y
PRESUPUESTAL CON EL OBJETIVO DE ANALIZAR, DICTAMINAR,
EVALUAR Y CONCLUIR SOBRE EL CONTROL FINANCIERO Y
ESTADOS CONTABLES DE AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A.
ESP.VIGENCIA 2OL7

SAnRA[CAStft UA S-A.[,SP,

41L,,lo&fid.d llpccd

Monitoreo Planes de Mejoramiento.0l de Noviembre de 2018 Piigina 4 de 7



,!b

\{,
A@!Al0E

Teniendo en cuenta que la mayoria de las acciones cierran a mayo de

2019, arin se encuentran registros por generar como evidencias, sin

embargo hay un evidente compromiso del Contador, por mejorar las

evidencias de los controles implementados'
Con un total de 11 hallazgos administrativos y un 157o de cumplimiento,
actualmente en verificaci6n de evidencias.

II.3 INFORME DE AUDITORiA MODALIDAD ESPECIAL.
AUDITORIA ESPECIAL A LA GESTION INTEGRAL DE LAS TICS
AGUAS DE BARRANCABERMEJA. VIGENCIA 2017

Con un 92o/o de cumplimiento asi:
Dos acciones:
1 : 100o/o
2:83o/o (15 de 18 boletines a octubre de 2018, meta a diciembre de
2018)

II.4. INFORME DE AUDITORiA ESPECIAL A LA GESTION
AMBIENTAL DE LA ADMINISTRACI6N CENTRAL Y ENTIDADES
DESCENTRALIZADAS, VIG EN CIA 20 L7 . Modal idad Especia I

Con un 33olo de cumplimiento:
Este plan cuenta con dos acciones:
1. La primera asociada a compras sostenibles, con un 33olo de
cumplimiento en la cual solo se encuentra pendiente, la adopci6n de la
Politica mediante acto administrativo y su socializaci6n, se evidencia
ava nce.
2. Asociado a cuatro informes trimestrales del Impacto del Plan de
reducci6n de p6rdidas, ya se recibi6 un informe al corte, cumplimiento
25o/o, s€ reitera la necesidad de medir el impacto del Plan.

II.5 INFORME DE AUDITORiA MODALIDAD REGULAR AGUAS, I

VIGENCIA 2017 1

El informe preliminar reporta 16 hallazgos administrativos, estamos a la
espera de la respuesta al Informe definitivo, para la suscripci6n del
correspondiente Plan de Mejoramiento

Monitoreo Planes de Mejoramiento. 01 de Noviembre de 2018 P6gina 5 de 7



. Durante la vigencia se ha evidenciado una sensible mejora en el
compromiso con las acciones, cerrando las vigencias 20L4, 2OlS y
parcialmente 2016 y 2Ol7 con un 960lo. Se resalta el Proceso de Contrataci6n, Juridica y Talento Humano.
con el cumplimiento en oportunidad, coherencia y completitud de
los soportes entregados.

Recomendaciones:

1. Cumplir con la oportunidad, completitud y coherencia de los
soportes de las metas establecidas.

2. Asegurar !a entrega de:

2.1 Excel o certificaci6n del responsable de la meta, en el cual se
enuncie el anSlisis de las acciones realizadas, la identificaci6n
de los soportes y el nivel de cumplimiento de la Unidad de
Medida establecida en el plan, ejemplo: si es en nfmero, por
ejemplo dos informes trimestrales, si es en porcentaje el nivel
de porcentaje. Se debe enunciar el Plan de Mejoramiento al
cual corresponde la meta.

2.2 Soportes debidamente identificados acorde con la meta y el
n0mero de la acci6n, en caso de ser m6s de una,

2.3 Tener especial cuidado al reportar en los cortes 100o/o, cuando
a[n no ha terminado la vigencia, ejemplo: meta de dos
informes semestrales, al primer semestre un informe cumple
con el 50o/o y no con el 100o/o.

3. Para cada monitoreo y entrega, se deben acumular los soportes
completos y enunciarlos en el seguimiento, ya que no se cuenta
con una herramienta inform6tica que permita asegurar
trazabilidad, en atenci6n al gran n[mero de metas y acciones
monitoreadas por la unidad de gesti6n, no solo en cumplimiento
sino de la pertinencia y efectividad de las mismas.

Monitoreo Planes de Mejoramiento.0l de Noviembre de 2018 P;lgina 5 de 7
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Oportunidades de Mejoramiento:

. Se requiere fortalecimiento del autocontrol en los procesos,
realizando un seguimiento peri6dico y continuo, que se refleje en
los informes de la gesti6n por dependencias de los avances
reportados, los cuales deben ser coherentes con la unidad de
medida establecida y con la cantidad establecida.

. Se adolece de un an5lisis de cada meta, que permita soportar el
nivel de porcentaje establecido, ya que se aportan una cantidad
de evidencias, que no permiten inferir un nivel de cumplimiento
quedando totalmente sujeto a la subjetividad del auditor.

or Ri$,pa Mejia
Unidad Control de Gesti6n

mpos Ruidi
Profesional III Con de Gesti6n

Sergio
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