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Aguas de Barrancabermeja condonara mas de 5 mil
millones de pesos en intereses a través de la estrategia
Deuda Cero

En aras de garantizar a nuestros usuarios
alternativas para estar al dia con la factura de los
servicios de acueducto y alcantarillado, la
empresa Aguas de Barrancabermeja, lanzo la
estrategia Deuda Cero.

“Estamos hablando de hacer una condonacion de
Interés intereses de mas de 5 mil millones de pesos para
EZZ::::::::;:’: 20 mil usuarios, para que en efecto se pongan al

dia con los servicios de acueducto vy
alcantarillado. Nosotros como empresa estamos
generando ese compromiso para poder seguir
invirtiendo en la empresa y ahora queremos que
la comunidad entre a retribuir ese compromiso a
través del pago puntual del servicio de agua
potable”, Carlos Arturo Vasquez Aldana, gerente general Aguas de
Barrancabermeja.

En Aguas de Barrancabermeja estamos comprometidos con la reactivacion
econOmica por esto hasta el 31 de agosto del 2021, los usuarios que tienen deudas
con la entidad, podran realizar acuerdos de pago sin intereses, sin cobro de
suspensiones y reconexiones y con facilidades de pago.

“Muy contenta con este programa que sac6 Aguas de Barrancabermeja, porque es
una solucién para recuperar cartera y para que Aguas de Barrancabermeja nos siga
cumpliendo con esos mejoramientos que vienen realizando de alcantarillado y los
cambios que vienen haciendo en la tuberia de PVC”, Martha Rueda, edil comuna
uno.

Para beneficiarse de la estrategia Deuda Cero, puede acercarse a la oficina de
atencion al usuario o a través de nuestros canales de atencion telefonicos:
018000413787-3502118839 o ingresando a nuestra  pagina web
www.aguasdebarrancabermeja.qov.co.
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