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Aguas de Barrancabermeja aplica los 

protocolos de bioseguridad 

El uso del tapabocas, el lavado constante de las 

manos y el distanciamiento físico, forman parte 

de las medidas de bioseguridad implementadas 

en la empresa Aguas de Barrancabermeja, para 

minimizar los riesgos de contagio del Covid-19 

en los usuarios y los funcionarios. 

“Aguas de Barrancabermeja ha sido de las 

empresas líderes en la prestación de esos 

protocolos de bioseguridad implementados por 

el gobierno distrital en concordancia con el 

gobierno nacional en el área comercial, 

administrativa y operativa de la empresa.  

Tenemos una líder de seguridad en el trabajo que está muy pendiente y somos conscientes 

de la situación y por tal razón debemos estar preparados y poner todo nuestro autocontrol 

y autocuidado, para minimizar los riesgos”, afirmó, Juan Pablo Ariza Castañeada, 

subgerente Administrativo y Financiero de la empresa Aguas de Barrancabermeja. 

Diariamente se realiza la respectiva verificación del cumplimiento de las medidas de 

bioseguridad de quienes visitan la entidad y también se hace control y seguimiento a la 

condiciones de salud del personal que labora en la empresa. 

“Me parece excelente, no había venido desde que se está presentando lo del Covid-19, me 

parece muy buena la medida de distancia, la desinfección de los zapatos y lo del gel 

antibacterial muy  bueno todo lo de bioseguridad que están haciendo en Aguas de 

Barrancabermeja”, indicó Viviana Andrea Páez Valdés, habitante del Distrito. 

El acueducto en aras de garantizar la prestación de los servicios de agua y alcantarillado y 

la atención requerida a los usuarios, no suspendió sus labores desde el inicio de la 

pandemia sino que se adaptó a horarios flexibles  para evitar las aglomeraciones y amplió 

los canales de atención no solo de manera presencial sino también a través de líneas 

telefónicas y el chat virtual. 


